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TOIMITUSJOHTAJAN
TERVEISET

Virta perustettiin vuonna 2013 tavoitteena vauhdittaa siirty-
mad kohti kestavaa likkkuvuutta ja kestavia sahkojarjestelmia
sahkoautoja hyoddyntamadlla. Virta on pyrkinyt alusta saakka
nollapddstoiseen tulevaisuuteen, jossa sdhkoautojen lataus-
palveluita on kattavasti saatavilla ja energiajdrjestelmad perus-

tuu uusiutuvaan energiaan.

Kestdvan tulevaisuuden rakentaminen on yksi yhtion perusar-
voistaVirta pyrkii vahvistamaan sdhkoverkon resilienssid sekd
pienentdmaadn liikenne- ja energiasektorien pdastoja. Haluam-
me vauhdittaa alan kehitystd ja tehdd sdhkdautojen latauslii-
ketoiminnasta taloudellisesti kestavaa. Emme kuitenkaan pys-
ty siihen yksin.

Vihredan siirtyman vauhdittamiseksi tarvitaan yhteistyota. Yk-
sityisten ja julkisten toimijoiden kaikkialla maailmassa on in-
vestoitava dlykkaisiin sahkéautojen latauspalveluihin ja pa-
rannettava niiden saatavuutta, jotta sdhkdautoilun kasvun
esteitd saadaan purettua. Latausalustallamme oli yli tuhat
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yritysasiakasta, ja liikevaihtormme kasvoi 112 % vuonna 2022.
Olemme osoittaneet kykymme rakentaa ratkaisun, joka ai-
dosti toteuttaa lupauksemme tehdd sdhkdautojen latauksesta
kannattavaa ja mutkatonta monenlaisille yksityisille ja julkisille

toimijoille.

Globaali johtajuus ja toimintojemme jatkuva laajeneminen
Euroopassa ja kaakkois-Aasiassa tarkoittaa, ettd myods lii-
ketoimintamme ja asiakkaidemme vaikutukset maailmaan
kasvavat. Esimerkiksi vuonna 2022 verkostomme valityksella
ladattiin sahkod yli 170 GWh, joka korvaa jo merkittdvén maa-
ran liilkenteen fossiilisia polttoaineita. Kasvanut vaikutus tuo
mukanaan myos enemmadn vastuuta — paitsi toimintojemme
suhteen myds oman ja toimitusketjumme henkildkunnan hy-
vinvoinnin sekd liiketapojemme yleisen eettisyyden kannalta.
Kun sahkoisen lilkkenteen merkitys yhteiskunnassa kasvaa, uu-
det madraykset, lainsadddnto ja sidosryhmdmme myds vaati-

vat meilta enemman yhtiona.

Kestdvan kehityksen kyvykkyytemme ovat viime vuosina li-
sddntyneet ja yhtiomme on nyt sellaisella maturiteettitasolla,
ettd voimme julkaista ensimmdisen kestdvdn kehityksen ra-
porttimme. Olen ylpead siitd, kuinka pitkdlle olemme jo pads-

seet, ja noyrd sen suhteen, mitd voimme tulevaisuudessa vield

saavuttaa ja myos saavutamme. Koska tama on laatuaan en-
simmainen raporttimme, on hyvd huomioida, ettd olemme vas-
ta pitkdkestoisen, globaalin vastuullisuustydomme alkutaipa-
leella. Siitd huolimatta kyseessd on merkittava virstanpylvas

— raportin tyo ja tulokset muodostavat vakaan perustan ja

suunnan Virran edessd olevalle matkalle.

Haluamme vauhdittaa
€6 | alan kehitysti ja tehda
sdhkoautojen lataus-
liiketoiminnasta taloudellisesti

kestavaa.

Jussi Palola
Virran toimitusjohtaja ja perustaja
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VIRTA LYHYESTI

Helsingissa vuonna 2013 perustettu Virta on globaali edella-
kavija sahkoautojen dalykkaiden latauspalveluiden kehitystyos-
sd. Vuonna 2023 Virta oli mukana Financial Timesin tuhannen
nopeimmin kasvavan eurooppalaisen yrityksen listalla jo nel-
jatta vuotta perakkdin.

Virran missiona on vauhdittaa kehitystd kohti tulevaisuuden
kestdvad energiankayttod ja lilkkuvuutta yhdistettyja sahko-
ajoneuvoja hyodyntadmalla. Tadmdan mission toteuttamiseksi Vir-
ta tarjoaa latauspalveluita, jotka ovat kannattavia ja helppo-
kayttoisia yrityksille ja tekevat lataamisen helpoksi sahko -
autojen kuljettaijille.

Virran ydintarjontaa ovat avaimet kdteen-latausratkaisut, jotka
sisaltavat kaiken tarvittavan sdhkoautojen dlykkdiden lataus-
palveluiden ja latausliiketoiminnan nopeaan ja kustannustehok-
kaaseen rakentamiseen, kdyttdmiseen ja skaalaamiseen. Vakio-
tyyppisen avaimet kdteen -latausratkaisun lisdksi Virta tarjoaa
moduuliratkaisuja suuryrityksille, jotka haluavat harjoittaa sdh-
koéautojen latausverkostotoimintaa koko mantereen tasolla.

HALLINTORAKENNE

Virralla on kaksitasoinen hallintorakenne, johon kuu-
luu hallitus ja johtoryhma. Hallituksen kokoonpanoksi
on madritetty 5-10 jasentd. Talla hetkelld hallituk-
sessa on yhdeksdn jdsentd ja kolme tarkkailija-ja-
sentd. Jasenistd kolme on itsendisid johtajia. Halli-
tuksen puheenjohtaja ja yksi tarkkailijajasen ovat
naisia. Hallituksen jasenille voidaan nimetd varajdse -
nid. Valittu hallitus jatkaa toimessaan, kunnes toisin

ilmoitetaan.

Johtoryhmd koostuu yhdeksdstd henkilostd, joista

kaksi on naisia.

Hallituksen ja johtoryhmdn jdsenet muodostavat
valiokuntia. Niitd ovat tarkastusvaliokunta, palkitse-
misvaliokunta ja strategiavaliokunta. ESG-asioista
raportoitiin hallitukselle sdanndllisesti vuonna 2022,

ja raportointia jatketaan vuonna 2023.

Yhtio on yksityisomisteinen. Omistajina on joukko si-
joittajia, mukaan lukien energiayhtiditd, pddomara-

hastoja ja yrityksen johtoa.
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Talla hetkelld Virran alustaa kayttdad yli tuhat yksityista ja jul-
kista yritystd ja organisaatiota majoitus-, kiinteisto-, pysa-
kointi-, huoltoasema- ja energia-alalla, vahittdiskaupan alalla
ja autoteollisuudessa. Ndmd latausasemia 35 maassa operoi-
vat asiakkaat muodostavat "Powered by Virta” -verkoston.

Roaming-palveluiden kautta sahkdautojen kuljettajilla on kay-
tettavissadn kaikkiaan yli 350 OO0 latauspistettd yli 65 maas-

Sda.

Sdhkdautojen latauksen globaalina edellakavijand Virralla
on 34 patenttiperhettd, joka koostuu niin myonnetyista kuin
haussakin olevista patenteista. Painopisteessd ovat energian-
hallintaominaisuudet, joilla on keskeinen tehtdava tulevaisuu-
den yhdistetyssd energia- ja lilkkenne-ekosysteemissa.

MISSIOMME

Haluamme mahdollistaa kestavan, edullisen sekd vahapddas-
toi-sen energiantuotannon ja liikenteen kytkemalld sahkdau-
tot ja niiden lataamisen osaksi dlykdstd energiajdrjestelmad.

VISIOMME

Teemme sdhkoautojen lataamisen helpoksi sahkdautojen kul-

jettajille ja kannattavaksi yrityksille.

ARVOMME

Tavoitteena kestdva tulevaisuus

Virta tavoittelee puhtaampaa tulevaisuutta ajattele-
malla ja toimimalla pitkdjanteisesti. Ekologinen, ta-
loudellinen ja yhteiskunnallinen kestdvyys ovat meil-
le tarkeitd arvoja. Vaikka haaste on valtava, ajamme

ahkerasti pysyvdd muutosta maailmaan.

Kdytdnnon toteutukset
Konkretia on meille térkedd. Murrokset eivat ole meil-
le pelkkéd puhetta, vaan toteutamme niitd kaytdn-

ndssd ja tuotamme ndkyvid tuloksia.

Kasvua yhdessd ja yksiléind

Kasvu on meille tarked asia, ja sitd kannattaa aina
tavoitella. Markkinat kasvavat nopeasti, ja meiddn
tavoitteemme on kasvaa vieldkin nopeammin. Jatku-
va kasvu on mahdollista vain, jos onnistumme saa-

maan asiakkaat yhd uudelleen palveluidemme pariin.

Toistemme menestyksen tukena
On tarkedd, ettd jokaisella on omia tavoitteita. Olem-
me kuitenkin parhaimmillamme silloin, kun tuemme

toinen toisiamme. Kun teemme yhteistyotd, tulosta

syntyy.
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VIRTA NUMEROINA

Y1i 1,000 tuhat yritysta ja organisaatiota eri puolilla maail-

maa pyorittdd sdhkodautojen latauspalveluitaan Virran alus-

talla. Yhdessd ne muodostavat globaalin Powered by Virta

-verkoston.

2013

perustettu

Helsingissd

190

tyontekijad vuoden
2022 pdadattyessa

7 toimi-
pistettd

Helsingissa (paa-

konttori), Berliinissd,

Bukarestissa, Lon-
toossa, Pariisissa,
Singaporessa ja
Tukholmassa

34

patenttiperhettd
mydnnetty/vireilld

Yli 325 000

latauspistettd, ml.
roaming

+61 %
kattavuus julkisista
latauspisteistd Eu-
roopassa (6 % oma
verkostoon + 55 %
roaming-verkosto,

tilanne lokakuussa
2022)

Joka 2. sekunti
uusi latauskerta
Virran lataus-
verkostossa

380 M€:n
arvosta latauslaite-
infrastruktuuria
yhdistettynda

19711tCOe
hiilijalanjélki 2022

Scope 1- ja Scope 2
-luokat: 14 tCO,e
Scope 3-luokka:

19 697tCO,e

35

aglele]de]

1940 MW

latauskapasiteettia
yhdistettynd

103 833 tCO.e
hiilikadenjélki 2022




KESTAVAN KEHITYKSEN

TOIMINTATAVAT

Vuosi 2022 oli Virralle tdrked vastuullisuuden vuosi, ja yhtio
saavutti monta virstanpylvasta. Yhtion ensimmdinen kestdvan
kehityksen kdaytdanteet julkaistiin, otimme valtavia harppauksia
ympdristoon, yhteiskuntaan ja hallintotapaan liittyvassa kestd-
van kehityksen tydssd, ja yhtion jalanjalki (Scope-luokat 1-3)
ja kadenjalki (Scope 4) laskettiin ensimmaistd kertaa. Tehty tyd
nakyy siing, ettd EcoVadis-pistearvomme nousi yhdelldtois-
ta 66 pisteeseen. Tdmd tarkoittaa hopeamitalia ja sijoittumista
parhaan @ prosentin joukkoon kaikista EcoVadis-arvioiduista
yrityksista. Olemme erittain ylpeitd vuoden 2022 saavutuksis-
tamme, ja olemme valmiita jatkamaan tydtd vuonna 2023.

Olemme pitkdn vastuullisuusmatkamme alkutaipaleella. Vas-
tuullisuustyd ei padaty milloinkaan, ja parannettavaa I6ytyy aina.
Kdsissasi oleva, laajan katsauksen sekd saavutuksiimme ettd
kehityskohteisiimme luova ensimmdinen vastuullisuusraport-
timme on meille tarked tyokalu talla matkalla. Tavoittee -

namme on ndyttdd sidosryhmillemme avoimesti, kuinka Virta
suhtautuu kestdvadn kehitykseen.

Tavoitteenamme
66| on ndyttda sidos-

ryhmillemme
avoimesti, kuinka Virta
suhtautuu kestdvdan
kehitykseen.
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Paremman kdsityksen saaminen Virran kannalta mahdollisesti

relevanteista ilmastoriskeistd ja -mahdollisuuksista on erds tar-
keistd tulevaisuuden kehittdmiskohteistamme. Katsommekin,
ettd perusteellisempi analyysi esimerkiksi kansainvdlisen ilmas-
tonmuutoksen uhkiin ja mahdollisuuksiin keskittyneen rapor-
tointikehikko TCED:n suositusten perusteella voisi olla hyodylli-

nen. Tulevaisuuden mahdollisuuksia ovat mm::

+ tehokkaampien liikennemuotojen kdytto

« vdhdpadstoisempien energialdhteiden kdytto

« vdhdpdadstoisten tavaroiden ja palveluiden kehittyminen ja/
tai lisddntyminen

« muutokset kuluttajatottumuksissa

« osallistuminen uusiutuvan energian ohjelmiin ja energiate-
hokkuustoimenpiteiden kayttédnotto.

Tdlla hetkelld alan riskeind nousevat esiin mm.:

- alttius kargjoinnille

« raaka-aineiden ja energian hintojen nousu

Tassa raportissa esitettava vastuullisuusdata on vuositason dataa
gjalta 1.12022-31122022. Liikennevirta Oy (Suomi) ja seuraavat
tytaryhtiot kuuluvat taman vastuullisuusraportin piiriin: Virta SARL
(Ranska), Virta International GmbH (Saksa), Virta Nordic AB (Ruot-
si), Virta Ltd Pte (Singapore) ja Virta Eastern Europe SRL. (Roma-
nia). Hiilijalanjalki- ja kadenjdlkitiedot on koonnut ulkoinenyritys
Useless Oy. Jos sinulla on kysyttavaa tastd raportista tai sen tie-
doista, ota yhteyttd osoitteeseen sustainability@virta.global.

VASTUULLISUUSTYOMME

Virran kdytdnnon ja strategisen tason vastuullisuus -
tyotd ja hankkeita vetdd sekd ohjaa Sustainability
Manager, ja hdnen tukenaan toimii People, Culture
and Sustainability -tiimistd vastaava varatoimitus-
johtaja. Vastuullisuus ja kestava kehitys kuuluvat vir-
ralla People, Culture and Sustainability (PCS) -tiimille,
johon kuuluu HR-alan ammattilaisia ja Sustainability
Manager. Kaytannoéssa tyohon osallistuu kuitenkin
koko yhtion henkiklostd pdivittdisessd tydssadn luo-

dessaan liilkenteen nollapadstoistd tulevaisuutta.

Hallitus valvoo ESG-aiheisiin liittyvia asioita ja toi-
mittaa tarvittaessa ideoita, palautetta ja muuta
tietoa PCS-varatoimitusjohtajalle ja Sustainabi-
lity Managerille. PCS-varatoimitusjohtaja raportoi
ESG-asioista saanndllisesti hallitukselle. Virran halli-
tus tarkistaa ja johtoryhmd hyvaksyy kaikki vas-
tuullisuusasioihin liittyvat kdaytannot ja raportit en-
nen niiden julkaisua. Hallitukselle on ilmoitettava
myos mahdollisista kriittisistd huolenaiheista sekd

whistleblowing-tapauksista.


https://assets.bbhub.io/company/sites/60/2021/10/FINAL-2017-TCFD-Report.pdf
mailto:sustainability%40virta.global?subject=
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VIRRAN

OLENNAISUUSANALYYSI

Vuonna 2021 tehtiin yhtion ensimmadinen olennaisuusanalyysi,
jossa selvitettiin ja priorisoitiin tarkeimmat talouteen, ympda-
ristoon ja ihmisiin liittyvat vastuullisuusndkokohdat Virran ar-
voketjussa ja sidosryhmissd. Olennaisuusanalyysi toteutettiin
henkilokunnalle ja muille sidosryhmille suunnatulla kyselylld, jolla
selvitettiin mainittujen tahojen mielipidettd Virtaa

koskevien vastuullisuusnakokohtien tarkeydestd. Analyysi to-
teutettiin GRI (Global Reporting Initiative)-ohjeiston mukaisesti.

Kyselyn aiheet valittiin analysoimalla seuraavia:

«  yhtion palveluntarjonta, toiminnot, arvot, vahvuudet ja heikkoudet

« megatrendit toimialalla ja ylipaataan

- vastuullisuuteen liittyvat pyynndt sidosryhmiltd sekda po-
tentiaaliset tulevat pyynndt ja vaatimukset

+ maantieteelliset alueet, joilla yrityksemme toimii

- vertailuanalyysi toimialan vastaaviin toimijoihin

«  Sustainability Accounting Standards Board (SASB) -jarjes-
ton olennaisuuskartta ohjelmisto- ja IT-palvelualalle

«  YKin Global Compact -aloitteen periaatteet

Tulosten perusteella huomioimme seuraavat aiheet, jotka ovat

olennaisia Virralle ja sidosryhmillemme:

- tietosuoja ja tieto- ja kyberturvallisuus

« tyontekijoiden tyytyvdaisyys, sitouttaminen ja kehitys

«  kestdva lataaminen ja kestava energiankaytto

«  yrityksen ja sen liilketoiminnan kestavien arvojen mukainen kasvu

« lainsdadannén noudattaminen sekd korruption ja lahjonnan
torjunta

« immateriaalioikeuksien suojeleminen

« liiketoimintamallimme kestavyys.

Pidamme myos ihmisoikeuksiin liittyvid asioita yha tarkedmpindg
ihmisoikeusrikkomuksiin liittyvien riskien vakavuuden, aiheeseen
littyvien alati kasvavien raportointivaatimusten ja kysymyksen
yleisen merkittavyyden vuoksi. Ohjelmistoyrityksend piddmme

ihmisoikeusrikkomuksiin liittyvid riskejd pienind, mutta pyrimme
saamaan paremman kdsityksen toimitusketjustamme ja vaiku-
tuksistamme parantamalla toimitusketjumme lapindkyvyyttd.
Virran eettinen ohjeisto toimittajille kertoo, mitd vaadimme ja

odotamme toimittajiltamme.


https://www.ungpreporting.org/resources/salient-human-rights-issues/
https://www.virta.global/hubfs/VirtaSupplierCodeofConductOctober2022.pdf

. Business Ethics & Sustainable procurement
B Environment
Il Lcbour & Human Rights

Other material topics

Employss satisfacion, sngagamnt & d2vl
Sz S |

Rasili=n2 of our businsss ma 42l

Divarsity inslusion & 2qual opportunitias for ail [

Employee satisfaction, engagement & development

. . Privacy, data- & cybersecurity
Sustainable charging & energy .

Intellectual property protection . Legal compliance, anti-corruption & anti-bribery measures
Resilience of our business model Sustainable growth of the company and its business
Partnerships for sustainable develpment

Diversity inclusion & equal opportunities for all . . Energy efficiency & reduction of emissions

Sustainability as a part of our platform

Gender equality . . Employee health & safety

Sustainable suppliers . . Ensuring high human rights standards in our supply chain

Mitigation of climate change & associated risks

Compensating for our existing emissions .

Waste management .

Olennaisia aiheita kaytettiin Virran ensim-

mdinen kestdvdn kehityksen kdvtanteet jul-

Importance to stakeholders >

Compznsating for our axisting smissions .

wastz mamsgament [l

‘Sustainability 38 3 part of ur platform

Gandar =quaity [l Wl creioy=s nastth s sofaty

Mitigation of slimats shangs & asscsiatad risks
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11 Importance of financial, social & environmental impacts > Kuva 1: Virran olennaisuuskartta (2021)

on Virta and its operating enviroonment

kaistiin pohjana. Siind eritell@an sisdiset ta-

voitteemme jokaisen aiheen kohdalla sekd se,
kuinka naitd tavoitteita hallinnoidaan. Nama
aiheet ovat myds tdman vastuullisuusraportin
pohjana.


https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Sustainability%20Policy%202022%20FI.pdf
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Sustainability%20Policy%202022%20FI.pdf
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Sustainability%20Policy%202022%20FI.pdf
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Taulukko 1: Virran olennaiset aiheet ja niihin liittyvat SDG:t

Olennaisuus ja

Edistymisen mitta-

Vaikutukset Tamdnhetkiset aminen (aiheeseen Vuoden 2022 Vuodelle 2023
siihen liittyvat . . . " . . .
e SDG-tavoitteisiin toimet liittyvat GRI-tun- raportoidut arvot suunnitellut toimet
i nusluvut)
Tietosuoja, tieto- jq Panostamalla vahvasti 1ISO27001 GRI2-16 Tietoturvapoikkeamien Poikkeamien seurantaa
kyberturvallisuus ja fcletosuomcm sgko tieto- SOC2-raportit GRI 2-26 m.oor.az 0 4 . Ja.tk.e.tg"on .
. . . . ja kyberturvallisuuteen GDPR-koulutus GRI 2-27 Ei asiakastietosuojaan Sisdisid koulutuksia
immateriaaliomai- teemme tyo6td vahvojen Whistleblowing GRI 418-1 littyvia rikkomuksia. jatketaan.
suuden suojaus instituutioiden hyvdksi 98 % tydntekijoistd saa-
(SDG 16). nut GDPR-koulutuksen.
16 Bene 1 markkinointiin liittyva
i alhaisen prioriteetin
whistleblowing-tapaus.
Tyantekijaiden Tuemme terveyttd ja Terveysedut kaikille GRI2-16 eNPS: 31 Kaikkien mittareiden
tyytyv&isyys, hyvmvomt.m“ tarjoamalla t\/lorwtekuowlle, myos GRI 2-26 Tylon‘ng|Jowden h\/\/lrlr se?rontci? .Jotketoon. .

. ) . koko henkilokunnalle mielenterveyspalvelut GRI 2-29 vointiin, terveyteen ja Tyontekijoiden turvalli-
sitouttaminen ja terveyttd edistavia etuja Auntien kautta. GRI' 403-1 turvallisuuteen tai syr- suuden ja tyytyvdisyyden
kehitys ja ei-pakollisia terveys- Neljdnnesvuosittainen GRI 403-3 jintadan liittyvat whistle- seurantaa jatketaan.

palveluita. Parantamalla henkilostotyytyvdaisyys- GRI 403-6 blowing-tapaukset: O Kayttéon otetaan uusi
tyontekijoiden tyytyvai- kysely, mukaan lukien GRI 403-8 Kehityskeskustelun tyokalu suorituskyvyn
syyttd, sitoutumista ja eNPS. GRI 403-9 kayneiden tyontekijoiden johtamiseen.

kehitystd edistamme Kehityskeskustelut GRI 404-3 osuus vuonna 2022: 95 %

SDG 8 -tavoitteen kaikille. GRI'405-1 Tyotapaturmat: 5 (3

"Ihmisarvoista ty6td ja Kaikkien huolenaiheiden GRI' 406-1 yrityksen tapahtumien

DECENT WORK AND
ECOMOMIC GROWTH

o

talouskasvua” toteu-
tumista.

ja kaikenlaisen syrjinnan
ilmoittaminen matalalla
kynnyksella.
Tapaturmien seuranta.

aikana, 2 tyématkalla,
yksikaan niistd ei vakava)




Virta - Vastuullisuusraportti 2022

[y
w

Olennaisuus ja
siihen liittyvdt SDG:t

Vaikutukset
SDG-tavoitteisiin

Tdmdnhetkiset

toimet

Edistymisen mit-
taaminen (aiheeseen

liittyvat GRI-tunnuslu-
vut)

Vuoden 2022

raportoidut arvot

Vuodelle 2023

suunnitellut toimet

Kestdvat lataukset
ja kestdvd ener-
giankdytto

Tuotteidemme avulla
tapahtuva sdhkéautojen
lataus tukee uusiutu-
vaan energiaan pe-
rustuvaa energiaverk-
koa, mikd edistad
SDG-tavoitteita 71-7.3.

Jalanjalked analysoidaan
hillidioksidipadstoja
koskevilla laskelmilla.
Myodnteisia vaikutuksi-
amme analysoidaan
kadenjalkianalyysilla.

GRI 2-23

GRI 201-2
GRI'302-2
GRI'305-3

Laturiemme kaytoén
CO2-padstot (Scope 3):
17630 tCOe
Kadenjalki 2022:

103 833tCO.e

Parannamme kdsi-
tystdmme asiakkai-
demme lataamiseen
kayttdman energian
alkuperdasta.

Lainsddddnndn nou-
dattaminen sekd kor-
ruption ja lahjonnan
torjunta
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Noudattamalla lakeja ja
saadoksid ja tekemdalld
tyotd korruption ja
lahjo-

nnan ehkdisemiseksi
rakennamme vahvaa
instituutiota.

Seuraamme tapauk-

sia, joissa lakeja ja
madrayksia ei ole nou-
datettu.

Seuraamme whistleblow-
ing-tapauksia.

Eettinen ohjeisto on pa-
kollista luettavaa kaikille
uusille tyontekijoille.

GRI 2-15
GRI 2-16
GRI 2-23
GRI 2-24
GRI 2-26
GRI 2-27

Vuoden tapaukset, joissa
lakeja ja madarayksia ei
noudatettu: O
Lainsdadannén noudat-
tamiseen, korruptioon tai
lahjontaan liittyneiden
whistleblowing-tapausten
madara: O

Eettisen ohjeiston luke-
misen ja allekirjoittamisen
100-prosenttisen toteu-
tumisen tavoite: 995 %
henkildokunnasta

Kaikkien mittareiden
seurantaa jatketaan.
EU-taksonomian ja
CSRD:n vaikutuksia Vir-
taan pyritddn ymmar-
tdmaan paremmin.
Nykyajan orjuutta koske-
va lausunto valmistellaan
vuodelle 2024.

Liiketoimintamallimme
kestdvyys sekd yrityk-
sen ja sen liiketoimin-
nan kestdvien arvojen
mukainen kasvu
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Pitamalla painopistetta
vahvasti kestavyydessa
ja kestavassa kasvussa
rakennamme vahvoja
instituutioita seka resili-
enssid infrastruktuuria
ja teemme liikkuvuud-
esta ja energiaalasta
kestd-

vampaa.

Suoriutumistamme vastuiden
eri osaalueilla seurataan
EcoVadis-pistearvoilla.
Oikeanlaisen osaamisen
varvadminen ja pit@minen
palveluksessa, monimuotoi-
suu-den painottaminen.
Sisdisen dokumentaation
parantaminen.
Lapindkyvyyden paranta-
minen.

Panostaminen asiakastyyty-
vdisyyteen.

GRI 401-1

EcoVadis-pistearvo: 66
Henkilokunnan vaihtu-
vuus: 10 %

Uudet pestaukset
vuonna 2022: 90

eNPS: 31

Kaikkien mittareiden
seurantaa jatketaan.
EcoVadis-pistearvoa
pyritédan entisestadn
parantamaan.
Ensimmadisen vastuulli-
suusraportin julkaisu.
Kestavan kehityksen
kaytannon ja KPI-mitta-
reiden pdivittdminen.
Vahva panostaminen
asiakastyytyvdisyyteen.
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VIRRAN YMPARISTO-
JALANJALKI

Maailman talousfoorumin Global Risks Report 2023 -julkaisun

mukaan yhteiskunnalliset riskit sekda ymparisto- ja kybertur-
vallisuusriskit ovat seuraavien kahden-viiden vuoden aikajak-
son suurimpia riskejd. Pitkan aikavdlin katsannossa ympdris-
toriskien merkitys on kaikkein suurin, ja nelja kriittisimmista
ihmisiin ja planeettaan kohdistuvista pitkdn aikavalin uhkista
on ympadristonakokohtiin liittyvia riskejd. Kolme suurinta riskid
ovat epdonnistuminen ilmastonmuutoksen hillinndssd, kyvyt-
tomyys sopeutua ilmastonmuutokseen sekd luonnonkatastro-
fit ja adrimmaiset sddilmiot.

Ymmarramme, ettd jokaisella organisaatiolla on roolinsa nai-
den riskien torjunnassa. Me osallistumme tdhdan pyrkimal-
& nollapadstdiseen liikenteeseen ja energiaan perustuvaan
maailmaan. Voimme pienentdd liikenne- ja energiasektorien
padstdja tehokkaasti toimittamalla palveluita, joiden avulla
sahkoautojen lataaminen voidaan nivoa saumattomasti uusiu-

tuvaan energiajdrjestelmaan.


https://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2023.pdf
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Samalla haluamme huolehtia siitd, ettd lilketoimintamme on
niin kestavaa kuin mahdollista paitsi ympariston kannalta myos
yhteiskuntaan ja hallintotapaan liittyvien nakokohtien puoles-
ta. Olemmekin ottaneet merkittdvid edistysaskeleita vuonna
2022, jotta voisimme entistd paremmin olla tietoisia niin ne-
gatiivisista kuin positiivisistakin vaikutuksistamme. Tydtamme
ohjaavat yhtion kestavdn kehityksen kdytdnteet, ja vastuul-
lisuusmatkamme edetessd muokkaamme tdman dokumentin
tavoitteita jatkuvasti kunnianhimoisempaan suuntaan.

Tulossa olevat lait ja sdadokset, jotka liittyvat esimerkiksi yri-
tysten kestdvyysraportointidirektiiviin (CSRD), ovat kestd-

vyystydmme kannalta yha suurempi riski. Vuonna 2022 Virralla
ei ollut yhtdan ympdristolakien ja -sdadosten noudattamatta
jattamistd koskevaa tapausta, ja vakaa tavoitteemme on jat-
kaa samaan malliin myos tulevaisuudessa pysymalla lakien ja
saddosten mukaisten velvoitteidemme tasalla. Tama edellyt-
taa kuitenkin sitd, ettd ymmdrramme kuinka CSRD ja EU-tak-
sonomia vaikuttavat meihin yrityksend ja edelleen meiddn si-

joittajiimme.

Vuoden 2022 aikana saimme tdysin uuden ndkokulman yh-
tiomme vaikutuksiin laskemalla vuoden 2021 hiilijalanjalkem-

me. Laskenta toimeksi annettiin ulkoiselle kumppanillemme, oli
Useless Oyille. Laskelmiin sisallytettiin kaikki Virran tuolloi-
set tytdryhtiot — Liikennevirta Oy (Suomi), Virta International

Haluamme huolehtia
66 | siitd, ettd liiketoimin-
tamme on mahdolli-
simman kestdvda niin ympa-
riston kuin yhteiskuntaan ja
hallintotapaan liittyvien
ndkokohtien puolesta.

GmbH (Saksa), Virta Nordic AB (Ruotsi), Virta SARL (Ranska)
ja Virta Ltd (UK). Nyt vuoden 2023 alkaessa olemme jalleen
laskeneet jalanjdlkemme yhdessd Uselessin kanssa, ja talla
kertaa mukana ovat myos uudet tytaryhtiomme Virta

Ltd Pte (Singapore) ja Virta Eastern Europe SRL. (Romania).

Laskelmien tuloksena syntynyt hiilijalanjélkiraportti antaa
meille arvokasta tietoa Scope 1-, 2- ja 3-pdadstdistdmme ja
niiss@ tapahtuneista muutoksista vuoden 2021 jdlkeen. Tulos-
ten yhteenveto 16ytyy tastd raportista.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32022L2464
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Carbon%20Report%202021%20Virta%20.pdf
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Carbon%20Report%202021%20Virta%20.pdf
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Climate%20Impact%202022.pdf
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A. KASVIHUONEKAASUPAASTOT

Kasvihuonekaasupddstojen alueella vuoden 2022 padpainona
oli paremman kdsityksen saaminen yhtion ympdaristovaiku-
tuksista, ja tassd hyodynnettiin hiilijalanjalkilaskentaa. Yhtion
vuoden 2021 Scope 1-3 -pddstot laskettiin yhdessd Useless
Ovy:n kanssa, ja vuoden 2023 alussa laskettiin yhtion vuoden
2022 padstot yhteistyossd saman ulkoisen yrityksen kanssa.

Kaikki tulokset sekd vuodelle 2022 ettd vuodelle 2021 on las-
kettu Kansainvdlisen energiajarjesté IEA:n pddstokertoimia

Taulukko 2: Padastovertailu 2022/2021

(2022) kayttaen. Viime vuonna julkistamissamme vuoden 2021
padstoissd ei ollut kaytetty IEA:N kertoimia. Se selittdd hienoi-
sen eron tuolloin julkistettujen lukujen ja taulukossa numero

kaksi nakyvien lukujen valilla.

Vaikka ohjelmistoalaa ei tyypillisesti pidetd erityisen saastut-
tavana, kdsityksen saaminen yhtiomme vaikutuksista on tar-
kead. Sijoittajien ja asiakkaiden vaatimusten kasvaessa seka
Virtaa tai Virran omistajia koskevien uusien lakien ja direktii-
vien velvoittamana, yhtion on huolehdittava vaatimustenmu-
kaisuuden toteutumisesta ja taytettava kaikkien sidosryhmien

odotukset.

Kun yhtiomme vaikutuksia koskeva kdsityksemme kirkastuu,

2021 2022
Arvioidut suorat padstét yhteensd (Scope 1), tCO e 50 41
Arvioidut epdsuorat pdadstot yhteensd: aluekohtainen (Scope 8,0 13,8
2), tCOe
Arvioidut epdsuorat padstot yhteensd: markkinapohjainen 37 938
(Scope 2),tCOe
Arvioidut epdsuorat padstét (Scope 3), tCO e 9956,7 | 196970
Kasvihuonekaasupddstot yhteensd (aluekohtainen) 99697 | 197149
Kasvihuonekaasupddstot yhteensd (markkinapohjainen) 99654 | 197110
Kokoaikaiset tyontekijat (FTE, vuoden keskiarvo), jotka sisal- 118 169
tyvat kasvihuonekaasupddstoraportointiin
FTE-kohtaiset Scope 1 -padstot (tCO,e) 0,04 0,02
FTE-kohtaiset Scope 2 -pddstét, markkinapohjainen (tCO,e) 0,03 0,06
FTE-kohtaiset Scope 3 -pddstot (tCO,e) 84,38 | 116,55
FTE-kohtaiset kokonaispddstét, markkinapohjainen (tCO,e) 84,45 116,63
Liikevaihto (M€) 184 391
Liikevaihto/M€ -kohtaiset Scope 1 -padstot (tCO,e) 0,27 0,10
Litkevaihto/M€ -kohtaiset Scope 2 -pddstot, markkinapohjain- 0,20 0,25
en (tCO.e)
Liikevaihto/M€ -kohtaiset Scope 3 -p&dstot (tCO,e) 541,13 503,8
Liikevaihto/M€-kohtaiset kokonaispadstét, (tCO,e) 541,60 | 504,12



https://www.iea.org/data-and-statistics/data-product/emissions-factors-2022
https://www.iea.org/data-and-statistics/data-product/emissions-factors-2022
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Carbon%20Report%202021%20Virta%20.pdf
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tulemme asettamaan pddstojen vahentdmiselle selkedt ta-
voitteet. Padmdadaradmme on asettaa kunnianhimoiset tavoitteet
omien vaikutustemme rajoittamiselle, mutta ennen kaikkea an-
taa kuljetus- ja energiasektorien asiakkaillemme hyvdt valmiu-
det vahentdd omia padstdjdan merkittdvdsti palveluidemme

avulla.

Scope 1-3 -hiilidioksidipdastdéjemme yhteenveto nakyy alla
olevassa taulukossa. Esitdmme pddstot myds lilkevaihto/M€ -
ja tyontekijakohtaisesti. Scope 1 tarkoittaa yrityksen omis-
taman tai hallinnoiman omaisuuden suoria pddstdjd. Scope 2
tarkoittaa ostoenergian epdsuoria pddstdja. Scope 3 -pdds-
t6illad tarkoitetaan kaikkia epdsuoria padstdjd omaisuudesta,
jota Virta ei omista tai hallinnoi, mutta joihin meillé on epd-
suora vaikutus arvoketjumme kautta. Seikkaperdiset erittelyt
sekd termien selitykset, tehdyt olettamukset ja mukaan otetut

kategoriat l6ytyvat vuoden 2022 hiilijalanjdlkiraportista.

Padgstomme ovat kasvaneet 98 % vuodesta 2021. Kokoaikais-
ta tyontekijad kohden (FTE, vuoden keskimadrdisen tyonteki-
jamaaran mukaan laskettuna) padstot ovat nousseet 38 %.
Aiempi luku oli 8445 tCO2e / FTE, nykyinen 116,63 tCO2e
tyontekijad kohden. Vuosien 2021 ja 2022 valisid eroja selitta-
vat useat tekijat, tarkeimpina yhtiomme kokonaiskasvu, Co-
vid-19-tilanteen laantuessa kasvanut lilkkematkojen maarg,

uuden konttorin avaaminen, hiilijalanjélkilaskennan keskeisten
arvojen parempi kdytettavyys sekad erityisesti kuljetuksia kos-
kevan datan kattavampi saatavuus. Jarjestelmddamme yhdis-
tettyjen laturien maard kasvoi 11 % vuonna 2022, ostettujen
laturien maara kasvoi 66 %, ja Virran jarjestelmdsta ladatun
energian kokonaismdara kasvoi 75 %. Kaikki nama tekijat vai-
kuttavat yhtion padastoihin. Taulukossa 3 padstojen muutokset
ndkyvdt scopen ja kategorian mukaan luokiteltuina.

Samalla haluamme korostaa, ettd Virran suhteelliset pads-
tot ovat vdhentyneet tarkasteltaessa pdadstoja liikevaihdon
suhteen (kgCO2e / euro liikevaihtoa). Hiili-intensiteetti vuon-
na 2021 oli 0,54 kgCO2e/€ ja vuonna 2022 puolestaan 0,50
kgCO2e/€.

Datan mukaan yhtidmme suurin epdsuora negatiivinen vai-
kutus (Scope 3) vuonna 2022 toteutui Myytyjen tuotteiden
kayttokategoriassa verkostoomme yhdistetyilla latauspisteilla
kaytettavan energian pddstoind. Naitd pddstojd oli yhteen-
sd 17630 tCO2e. 999 % negatiivisista vaikutuksistamme on
epdsuoria Scope 3-pddstdjd. Muita merkittdvid padstolahteitd
ovat Ostetut tavarat ja palvelut eliIT-laitteet, palvelinkeskukset
jalatauspisteet seka Liikematkustus. Ostetut tavarat ja palve-
lut-kategorian osuus padstoistdmme on 9,5 % (1 865 tCO2e)
ja Liilkematkustus-kategorian osuus 0,7 % (133 tCO2e).


https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Climate%20Impact%202022.pdf
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Taulukko 3: Scope-kohtaiset muutokset padstoissda

Muutos
2021 2022
Scope 021 (tCO,e) 022 (tCO,e) (tCO.e)
1.1 Yrityksen tilat 0,0 0,0 00
Scope 1 - )
1.2 Yrityksen ajoneuvot 50 41
2.1 Ostosdahko (markkinapohjainen) 07 23
2.2 Ostohoyry 00 00 00
Scope 2 2.3 Ostettu ldmmitysenergia 3,0 75
2.4 Ostettu j@ahdytysenergia 00 00
3.1 Ostetut tavarat ja palvelut 2947 LSCEl
3.2 Tuotantohyddykkeet 00 00 00
. . " e 389
3.3 Polttoaineisiin ja energiaan liittyvat toiminnot 184
34 Kuljetukset ja jakelu, upstream 09 ES
Scope 3 : ) 191 2P !
Upstream 35 Oman toiminnan jatteet 01 ot
3.6. Lilkematkustus 41,8 L2
. 191
3.7 Tyématkaliikenne 125
. 12
3.8 Itselle vuokrattu omaisuus 00
39 Kuljetukset, downstream o o 0
310 Myytyjen tuotteiden prosessointi op op o
311 Myytyjen tuotteiden kayttd R0 17eio)2
Scope 3
P 312 Myytyjen tuotteiden kaytostd poisto 0 o
Downstream
313 Ulos vuokrattu omaisuus op 0P op
314 Franchising op o o
315 Sijoitukset op 0P op
9965 19711

Muutos-%
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Taulukko 4: Virran omien toimintojen pddstot

VIRRAN OMAT TOIMINNOT

SCOPE 1, SUORAT tCO,e
Yrityksen ajoneuvot 4
Yrityksen tilat 0]
SCOPE 2, EPASUORAT tCO,e
Sahké (markkinapohjainen) 2
Sahké (aluekohtainen) 6
Kaukoldmpd ja -jaahdytys 8
SCOPE 1 JA 2 YHTEENSA (markkinapohjainen) 14,0
SCOPE 1 JA 2 YHTEENSA (aluekohtainen) 179

Koska padstdjemme alkuperd on valtaosin tiedossa, pystymme
paremmin ymmdartémadn, milla osa-alueilla voimme vaikuttaa
eniten. Ennen ensimmaisid hiililaskelmiamme oletimme vaiku-
tuksemme tietyilld alueilla (kuten oman toimintamme jatteet)
suuremmiksi kuin ne todellisuudessa ovat. Sovellamme hiililas -
kelmista saatuja oppeja paivittdessdmme yhtion kestdavan ke -
hityksen kaytdnteita ja niihin liittyvia KPI-mittareita seuraavan
kerran. N@in voimme olla varmoja siitd, ettd kestavyystydmme
kohdistuu juuri niille alueille, joilla mahdolliset vaikutukset ovat
kaikkein suurimmat.

Yksi vuoden 2022 tavoitteista oli lisgta uusiutuvalla sahkaélla
ja energialla tomivien toimitilojemme mdaardd. Emme kuiten-

Taulukko 5: Virran arvoketjun padstot

VIRRAN ARVOKETJU

UPSTREAM, SCOPE 3 tCO,e
Ostetut tavarat ja palvelut 1865
Tuotantohyoddykkeet o]
Polttoaineisiin ja energiaan liittyvat toiminnot 39
Kuljetukset ja jakelu, upstream 9
Oman toiminnan jatteet (6]
Lilkematkustus 133
Tydmatkaliikenne 19
Itselle vuokrattu omaisuus il
DOWNSTREAM, SCOPE 3 tCO,e
Kuljetukset, downstream 6]
Myytyjen tuotteiden prosessointi 6]
Myytyjen tuotteiden kaytto 17630
Myytyjen tuotteiden kaytostd poisto
Ulos vuokrattu omaisuus
Franchising O
Sijoitukset O
19697

SCOPE 3 YHTEENSA
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kaan osanneet ennakoida, kuinka hankalaa meiddn on vai-
kuttaa toimitiloissa kaytettdvan energian ja sdhkdn tyyppiin;
joillakin konttoreillamme emme talla hetkelld pysty vaikutta-
maan asiaan lainkaan tai juuri lainkaan. Siitd huolimatta 86 %
toimitilojemme sdhkdstd ja 17 % toimitilojemnme energiasta oli
perdisin uusiutuvista lahteistd vuonna 2022. Jotta tatd lukua
saadaan entisestddn kohennettua, otamme uusiutuvan ener-
gian ja sahkon saatavuuden kriteeriksi uusia toimitiloja et-
siessdmme. Esimerkiksi Helsingin-padkonttorimme kohdalla
tiedadmme, ettd Helsingin kaupunki kdynnist&a siirtyman kohti
uusiutuvaa energiaa ldhivuosien aikana. Tama tulee paranta-
maan Scope 2 -hiilijalanjalkedmme merkittavasti.

B. VIRRAN YMPARISTOKADENJALKI

Saadaksemme paremman kdsityksen yritystoimintamme vai-
kutuksista teimme ymparistokadenjdlkilaskelman vuonna 2022
ja jalleen alkuvuodesta 2023. Ndin saimme yhtion kadenjdljen
vuosille 2021 ja 2022. Kadenjalki on valine, jolla voidaan esitelld
palvelun tai ratkaisun positiivisia ilmastovaikutuksia. Teknolo-
gian tutkimuskeskus VTT ja Lappeenrannan—Lahden teknilli-
nen yliopisto LUT ovat kehittaneet paédmenetelmdnd kaytta-

mdmme laskentamenetelmdn. Laskelmat suoritti Useless Oy.

RAAKA-AINEET

Polttoaineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

Raaka-aineet

VALMISTUS
e | Sdhkéntuotanto
Latauspisteet

——Pp  Voimaloiden rakennus

——p Sdhkoéautojen valmistus

- Polttoainetuotanto

> Polttoaineen jakeluasemien
rakennus

Polttoainetuotanto

Polttomoottoriautojen
valmistus

KAYTTO

Sdhkoautojen kayttd

Latauspisteiden
yllapitoe

Polttomoottoriautojen
kaytto

Kaytoéstdpoisto
— ei sisdlly

Kuva 2: Kadenjdlkilaskelmissa kaytetyt jarjestelmdn rajat


https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/162537/Carbon%20handprint%20guide_2021_Verkkoon_ei%20blankoja_B.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/162537/Carbon%20handprint%20guide_2021_Verkkoon_ei%20blankoja_B.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Ensisijaisena tavoitteena oli havainnollistaa, kuinka paljon
CO2-padstoja Virran tekniikalla ladatulla autolla voidaan valt-
tdd polttomoottoriautoon verrattuna. Tutkimuksissa kdytetyt
jarjestelman rajat ndkyvat alla olevassa kuvassa. Tiet ja muu
maantieajoneuvojen infrastruktuuri polttoaineiden jakeluun lii-
ttyvid osia lukuun ottamatta eivat sisdltyneet tutkimukseen,
sillé ne ovat yhteisia kaikille henkildautoille eikd niiden suora
vertailu siksi ole mielekdstd. Myos henkildautojen, latauspis-
teiden ja polttoaineen jakeluasemien kdytdstd poisto jatettiin
tutkimuksen ulkopuolelle.

Kadenjalkitutkimuksissa tasapuolisuus oli tarked ndkokohta.
Tutkimusten tarkoituksena oli selvittad Virran toiminnan po-
sitiiviset ilmastovaikutukset. Kaikki jarjestelmdn rajoja koske-
vat pddolettamukset sekd kaytetyt padstokertoimet laadittiin
niin, etta ne ovat vertailuratkaisun ja Virran ratkaisun kannal-
ta tasapuolisia. Kun keskimddrdisten arvioiden tuottamiseen
tarvittiin olettamuksia, olettamuksista tehtiin Virran ratkaisun
kannalta maltillisempia. Tutkimusten pohjana kaytettava data
kerattiin Virralta (primddridata) sekd tutkimuskirjallisuudesta
ja valtakunnallisista tilastoista (sekunddadridata). Tutkimukses-
sa kdytetyt sdhkontuotannon pddstokertoimet ovat perdisin
IEA:n (2022) tietokannasta. Seikkaperdinen kuvaus tiedonke-

ruusta ja laskentamenetelmdstd on luettavissa Usel.ess Oy:n
vuoden 2022 tutkimuksessa.

Virran hiilikédenjdljen oletetaan muodostuvan siitd, kun sdh-
koajoneuvojen kdyttd korvaa polttomoottoriautojen kayttod.
Virran hiilikddenjdljen laskentalogiikka on seuraava:

Ympdristokddenjalki = Ympdristéjalanjélkivertaiuratkaisu - Ympdristéjalanjalkiviran ratkaisu

Vertailuratkaisun ja Virran ratkaisun hiilijalanjdljen laskentalo-
giikka puolestaan on seuraava:

Ympdristojalanjdlkivertailuratkaisu = Ajoneuvojen valmistus vensiniauto + Infrastruktuurinuorto-

asema + Polttoaineen valmistus + Polttoaineen kdyttoad

Ympdristojalanjdlkiviran ratkaisu= Ajoneuvojen valmistussshieauto + Infrastruktuuriiaiui +

Sdhkon tuotanto

Tamdan mallin perusteella Virran vuoden 2022 kokonaishiilika-
denjalki on 103 833 tCO,e. Vuonna 2021 luku oli 60 499 tCO.e.
Tama tarkoittaa, ettd hiilikadenjalki on kasvanut 72 %. Hii-
likddenjaljen kasvun ajurina oli yhtion liikketoiminnan kasvu
markkina-alueilla, joilla Virran ratkaisun hiilijalanjalki on mark-
kina-alueen keskiarvoa (vertailutilannetta) pienempi. Toisin
sanoen lilketoimintamme kasvaessa myds positiiviset ilmas-

tovaikutuksemme kasvavat.


https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Report%20Carbon%20handprint%202022%20external.pdf
https://www.virta.global/hubfs/Sustainability/Virta%20Report%20Carbon%20handprint%202022%20external.pdf

Virta - Vastuullisuusraportti 2022

22

C. KESTAVAT LATAUKSET JA KESTAVA
ENERGIANKAYTTO

Kuljetus- ja energiasektorien sdhkdistdminen on olennainen
osa ilmastonmuutoksen torjuntaa ja matkaa kohti nollapads-
toistd maailmaa. Ihannetilanteessa kaikessa sdhkdautojen la-
taukse-

ssa kaytettdisiin 100-prosenttisesti hiilivapaata energiaa,
koska uusiutuvalla energialla ladattu sdhkoauto tuottaa viisi
kertaa vahemmdn pddstdjd kuin perinteinen polttomoottori-

auto. Markkinoiden tilanne ei vield ole tdmd, mutta siihen me
yhtiond pyrimme. Hyédynndmme siind dlylatausta, joka osaa
huomioida sdhkoverkon signaalit ja latauksen ilmastovaiku-
tukset. Tallaista palvelua olemme tarjonneet jo vuosia.

Vuonna 2022 pddtavoitteenamme oli parantaa ymmdrrysta
Virran jdrjestelmdassd tapahtuvan lataamisen ilmastovaiku-
tuksista. Se toteutettiin Scope 3 -hiilidioksidipdastoéanalyy-
sillg, joka tilattiin UselLess Oy:lta. Analyysi osoitti, ettd jarjes-
telmdstédmme ladattavan energian pddstot ovat yhtiomme
suurin hiilidioksidipdastojen Iahde. Hiilidioksidipdastoistamme
96,7 % oli jarjestelmdstdmme ladattavan energian pddstojd
vuonna 2021 ja 894 % vuonna 2022. Numeroina ndma padstot

ovat 10 970 tCO, e ja 17630 tCOe.

Haasteena on, ettd meilld yhtiond on hyvin vahan mahdolli-
suuksia vaikuttaa ndihin pdaastoihin. Emme valitse Virran jar-
jestelmadn yhdistettyjen laturien kayttaman energian tyyppid,
vaan sen tekevat asiakkaamme. Meilla ei myoskaan tallé het-
kelld ole riittévan kattavaa tietoa asiakkaidemme kayttaman
energian tyypistd. Kestavien latausten ja kestavan energian-
kayton alueella painopisteend onkin asiakkaidemme kaytta-
man energian tyyppiin liittyvan lapindakyvyyden parantaminen.
Haastava tyo on jo aloitettu.


https://scholar.google.fi/scholar_url?url=https://www.team-bhp.com/forum/attachments/electric-cars/2310712d1653112667-things-consider-when-buying-electric-car-global-lca-passenger-cars-jul2021-0.pdf&hl=sv&sa=X&ei=8-j9Y9aiONClmAGDo7EI&scisig=AAGBfm1bgDrK_4zlejCMFxnS_py75YA3Xw&oi=scholarr
https://scholar.google.fi/scholar_url?url=https://www.team-bhp.com/forum/attachments/electric-cars/2310712d1653112667-things-consider-when-buying-electric-car-global-lca-passenger-cars-jul2021-0.pdf&hl=sv&sa=X&ei=8-j9Y9aiONClmAGDo7EI&scisig=AAGBfm1bgDrK_4zlejCMFxnS_py75YA3Xw&oi=scholarr
https://scholar.google.fi/scholar_url?url=https://www.team-bhp.com/forum/attachments/electric-cars/2310712d1653112667-things-consider-when-buying-electric-car-global-lca-passenger-cars-jul2021-0.pdf&hl=sv&sa=X&ei=8-j9Y9aiONClmAGDo7EI&scisig=AAGBfm1bgDrK_4zlejCMFxnS_py75YA3Xw&oi=scholarr
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MONIMUOTOISUUS JA
TYONTEKIJOIDEN
HYVINVOINTI

Kaikkien yritysten menestykselle on tarkedd pystyd rakenta-
maan monimuotoinen tydyhteiso, jossa tyontekijat tuntevat
olonsa hyvdksi, emmekd ole poikkeus tdstd. Kasvutavoittei-
demme tayttaminen edellyttad, ettd piddmme suoritustasom-
me huipputasolla. Jotta pystymme siihen, kaikkien meiddn on
pysyttava terveind ja tyytyvaisind. Raportin tdssd osiossa ker-
romme tydstq, jota olemme tehneet monimuotoisuuden, tervey-
den, turvallisuuden ja tyontekijoiden tyytyvdisyyden eteen vuo-
den 2022 aikana.

A. DIVERSITY

McKinseyn monimuotoisuutta koskevan raportin mukaan mo-

nimuotoisuutta arvostavat yritykset pystyvat 35 % todennd-
koéisemmin keskimddrdistd parempiin voittomarginaaleihin ja
suurempaan pitkan aikavalin arvonluontiin. Monet muutkin tut-
kimukset ovat osoittaneet, ettd tydpaikkojen monimuotoisuus



https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-wins-how-inclusion-matters
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muun muassa parantaa moraalia, vahvistaa yrityskulttuuria,
laajentaa kdytettdvissd olevia ndkdkantoja, tehostaa innovoin-
tia ja lagjentaa rekrytointimahdollisuuksia.

Olemme ylpeitd monimuotoisesta ja monikulttuurisesta tyo-
yhteisdstdmme, jonka ansiosta saamme monia erilaisia nake-
myksid asioihin ja pystymme rakentamaan yrityskulttuuriamme
yhdessd. Monimuotoisuudessa on kuitenkin vield kehittamisen
varaa kaikilla yrityksen tasoilla.

Monimuotoisuus on Virran menestykselle ensiarvoisen tarkedd.
Se lagjentaa ndkdkantoja, kohentaa organisaation mainetta,
vahentda syrjintad ja ennakkoluuloja, parantaa tydntekijdiden
sitoutumista, vahentad vaihtuvuutta, parantaa padatoksen-
tekoa ja tehostaa ongelmanratkaisua. Edistdmalld monimuotoi-
suutta ja luomalla inklusiivisia ymparistdja Virta voi luoda
entistakin dynaamisemman, innovatiivisemman ja menesty-
vamman tyoympariston.

Sukupuolten tasapuolinen edustus

Sukupuolten tasapuolinen edustus on jatkuva haaste erittdin
miesvaltaisella [T-sektorilla. Uusia tyontekijoita varvadvat Vir-
ran johtajat ja rekrytoijat ovat tietoisia tastd epdsuhdasta, ja se
otetaan huomioon asiantuntijoita rekrytoitaessa. Rekrytoijam-
me ja henkildstojohtajamme saavat tiedostamattomia ennak-

Edistamadlla
66 | monimuotoisuutta ja
luomalla inklusiivista
ympdristod Virta voi luoda
entistdkin dynaamisemman,
innovatiivisemman ja menes-
tyvammadn tyoympadriston.

Kuva 3:
Sukupuolten jakauma

Virralla vuonna 2022

B Naisia
B Miehig

O Muita/ei halua ilmoittaa
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koluuloja koskevaa koulutusta, ja he pyrkivat ottamaan ndma
ennakkoluulot huomioon jokaisessa haastattelutilanteessa.
Kuvassa numero 3 ndkyy sukupuolten jakauma Virralla vuoden
2022 paattyessa.

Me Virralla haluamme ottaa huomioon myods sen, ettd kaikki ei-
vat valttamatta madrittele itseddn mieheksi tai naiseksi. Sik-
si pyrimme kayttamdaan inklusiivista kieltd sekd rekrytoinnissa
ettd sisdisissa asiakirjoissamme, ja siksi HR-henkilokuntamme
tarjoaa kyselyidemmme sukupuoli-identiteettia koskevissa ky-
symyksissd myés "muu / en halua ilmoittaa” vaihtoehdon. Tallg
hetkelld 0,5% henkilokunnastamme on valinnut tdman vaihto-
ehdon.

Me Virralla emme tyydy monimuotoisen henkiloston palkkaa-
miseen vaan haluamme myds varmistaa, ettd monimuotoisuus
nakyy yhtion kaikilla tasoilla ja etta kaikille tyontekijoille tarjo-
taan yhtendinen palkka ja etuudet. Sukupuolten tasapuolisen
edustuksen tarkastelu yhtion eri tasoilla osoittaa, etta tehta-
vaa on vield paljon.

Johtoryhman sukupuolijakauma nakyy kuvassa numero 4. Halli-
tuksen sukupuolijakauma nakyy kuvassa numero S.

Sukupuolten vdlisen palkkaeron tekeminen Idpindakyvammaksi
on myos tdrked tulevaisuuden painopistealue. Ndistd luvuista

Kuva 4:

Sukupuolten jakauma
Virran johtoryhmdssa
vuonna 2022

78,0 %

B Naisia

B Miehia

Kuva 5:
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haluamme raportoida tulevaisuudessa, mutta meilld ei vield ole
siitd riittavasti dataa.

Ikdjakauma ja kansallisuudet

Virran henkildston ikdjakauma ndkyy kuvassa numero 6. Valta-
osa (93 %) Virran tyontekijdistd on 25-54-vuotiaita. Johto-
ryhman ikdjakauma ndkyy kuvassa numero 7. Hallituksessa ikd-
jakauma nakyy kuvassa numero 8.

Monimuotoisuus ei rajoitu pelkdstddn sukupuoleen ja ikddn vaan
koskee myos sukupuoli-identiteettid, uskontoa, seksu-

aalista suuntautumista, koulutustaustaa, kulttuurillista taustaa,
osaamista ja persoonallisuutta. Uskomme, ettd monimuotoi-
suuden toteutuminen kaikilla ngilla alueilla on henkilokunnall-
emme vahvuus. Laki rajoittaa kuitenkin tiettyjen monimuotoi-
suuteen liittyvien mittareiden seurantaaq, joten ne eivat myos-
kaan sisdlly raportointiimme. Seuraamme kuitenkin sitd, kuinka
eri kansallisuudet ovat edustettuina Virran henkilokunnassa.

Suurimman ryhmdan muodostavat suomalaiset, joita on 48 %
(kuva 9). Tama selittyy osin sillg, ettd yhtion pddkonttori on Suo-
messa, Helsingissa. Vuoden 2022 padttyessa Virran henkildokun-
taan kuului 31 eri kansallisuuden edustajaa.

Sukupuolijakauman tavoin ihanteellinen tilanne olisi, etta eri
kansallisuuksia olisi monipuolisesti edustettuna yhtion eri tasoil-

Kuva 6:
Ikajakauma Virralla
vuonna 2022
m18-24

B 25-34

B 35-44

W 45-54
[155-64

Kuva 7:
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la. Tallakin alueella meilla on sukupuolijakauman tavoin parannettavaa

Johtoryhman jasenten kansallisuuksien jakauma nakyy kuvassa
numero 10. Virran hallituksen jasenten kansallisuuksien jakauma
nakyy kuvassa numero 11.

Kaikkiaan olemme lisdnneet tyotdmme monimuotoisuuden
eteen vuonna 2022, ja vuoden loppupuolella jarjestimme yhti-
on ensimmaisen Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja osallisuus
-koulutuksen. Koulutus on nyt kaikkien tyontekijoiden kdytet-
tavissd Virran sisdiselld koulutussivustollg, ja siita tulee kaikille
pakollinen vuoden 2023 aikana.

B. TERVEYS JA TURVALLISUUS

Virta harjoittaa lilkketoimintaa sovellettavien tyoterveys- ja
-turvallisuusvaatimusten mukaisesti ja pyrkii jatkuvasti kehit-
tadmaan tyoterveys- ja -turvallisuuskaytdntdjadan ja menettely-
jaan. Kaikkien tyontekijoiden odotetaan suorittavan tyotehtd-
vansd sovellettavien terveys- ja turvallisuuslakien, sadddsten,
kaytantdjen ja menettelyjen mukaisesti ja noudattavan turvalli-
sia tydskentelykdytantdjd kaikissa toimipisteissd.

Tarjoamme tyontekijdillemme laajat terveydenhoitopalvelut ja
huomiocimme eri toimintamaidemme maakohtaiset vaatimuk-
set ja kadytannot. Palvelut koskevat sekd henkistd ettd fyysistd

Kuva 9:
Kansallisuuksien jakauma
Virralla vuonna 2022
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terveyttd, ja kaikki tyontekijat ovat ndiden palveluiden piiris-
sd. Tarjoamme myods muita tyontekijoiden fyysistd ja henkistd
hyvinvointia edistavid etuja. Vuonna 2022 tarjosimme kaikille
tyontekijoille hyvan vastaanoton saanutta henkisen hyvinvoin-
nin edistémiseen tarkoitettua Auntie-palvelua. Palvelu sai arvi-
oissa pistemddrdan 8,2/10 ja 100 % kayttdjista oli valmis suosit-
telemaan sita kollegoilleen. Palvelua kaytténeet tyontekijamme
kokivat kokonaisterveytensd parantuneen 32,2 %, stressitaso-
jen laskeneen 25,3 % ja tyotehon kohentuneen 15,3 %. Yrityksel-
|& on lisaksi tyosuojelukomitea, joka seuraa ja kehittad tyonteki-
joiden terveyttd ja turvallisuutta jatkuvasti.

Tyontekijoiden terveytta ja turvallisuutta seurataan kahdel-
la pdadmittarilla: tyotapaturmien vuosittainen mdara seka
whistleblowing-tapausten tai muiden ilmoitettujen syrjintdta-
pausten taikka muiden rikkomusten maard. Vuonna 2022 tydta-
paturmia ilmoitettiin viisi, joista kolme yhtion omissa tapahtu-
missa ja kaksityomatkalla. Joukossa ei ollut vakavia tapaturmia.
Syrjintadn tai vastaaviin tilanteisiin liittyvia whistleblowing-ta-
pauksia oli vuonna 2022 O (nolla) kappaletta, eikd muita syr-
jintétapauksia raportoitu. Tdmd ei automaattisesti tarkoita,
etteikd syrjintdad olisi tapahtunut, silld voi olla, ettei joku esimer-
kiksi valttamattda rohjennut tehdd ilmoitusta. Lukua voi kuiten-
kin pitad merkking siitd, ettd tyd on ollut ainakin jossain mad-
rin onnistunutta. Whistleblowing-jarjestelm@dmme on kaikkien

saatavilla, ja se toimii anonyymisti. Jos saamme ilmoituksen
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syrjintdtapauksesta, meilld on valmiit kaytdnnot ja menettelyt,
joiden mukaisesti ryhdymme toimeen lisdvahinkojen ja syrjinndn
uusiutumisen estdmiseksi. Tyosuojelupadllikko ja tydsuojeluval-
tuutettu tutkivat kaikki whistleblowing-ilmoitukset. Whistleblo-
wing-tyokalun avulla voimme pyytdd lisdtietoja ilmoituksen
tehneeltd henkildltd ja han puolestaan voi antaa tarvittavia li-
sdtietoja. Ndin Virta voi saada kasityksen siitd, kuinka tilanne on
paras hoitaa. Asia tutkitaan, ja sitd seuraavat tilanteen edellyt-

tadmat toimet.

Sisdiset kyselyt ovat toinen tapa seurata tyontekijoiden terveyt-
ta ja hyvinvointia. Lahetamme joka kuukausi lyhyen tilannekyse -
lyn tai pidempimuotoisen kyselyn, jonka kautta kaikki tyontekijat
voivat antaa yhtidlle palautetta nimettomasti. Henkildstohallinto
kay lapi vastaukset, ja toimeen ryhdytddn tarpeen mukaan.

C. TYONTEKIJOIDEN TYYTYVAISYYS, SITOUTTAMINEN
JA KEHITYS

Tyontekijoiden terveys ja turvallisuudentunne eivat kuitenkaan
pelkdstaadn riitd. Haluamme myds, ettd kaikki ovat tyytyvaisid, ko-
kevan tyonsad innoittavaksi ja voivat kehittyd ja kasvaa yhtion mu-
kana. N&ma ovat asioita, joita voimme kehittdd monella eri tavalla.

Vuoden 2022 kaksi tyontekijoiden tyytyvdisyyttd ja sitoutta-

mista mittaavaa KPI-tavoitetta olivat Virran eNPS (Employee
Net Promoter Score) -luvun parantaminen 10 pisteelld ja ke-
hityskeskusteluiden toteutuminen 100-prosenttisesti niin, etta
koko henkilokunta padsisi kertomaan urakehitysta koskevia
toiveitaan ja keskustelemaan mahdollisuuksistaan esimiesten
kanssa. eNPS on usein hyvd organisaation tyontekijoiden tyy-
tyvdisyyden mittari, mutta sen kdyttédmiseen liittyy tiettyjd eri-
tyishuomiota vaativia haasteita. Mittarina eNPS on laajuudel-
taan rajallinen, ja se mittaa tyontekijoiden tyytyvdisyyttd vain
tiettyyn pisteeseen saakka. Se edellyttad myds, ettd kaytetta-
vissd on muita palautteenantomahdollisuuksia, jotta henkilds-
tohallinto saa kasityksen annetuista pisteistd. On myos erittdin
tarkedq, ettd tulosten perusteella ryhdytddn toimeen. Namd te-
kijat on huomioitu Virran mittauksissa, kun yhtié on seurannut
eri vuosien eNPS-pisteitd. Olemme myos keskittyneet Virran
omien eNPS-lukujen kehityksen seurantaan, silld niiden suora
vertailukelpoisuus muiden yritysten saamiin pisteisiin on rajal-

linen.

eNPS-lukumme oli vuoden alkaessa @ ja vuoden pddtteeksi 31,
joten vuodelle asetettu tavoite saavutettiin. Uskomme roolien
ja velvollisuuksien selkiytymisen olevan yksi myonteisen kehi-
tyksen taustatekijdistd. Yhtié on myds panostanut huomatta-
vasti yrityskulttuurin kehittdmiseen vaalimalla inklusiivisempaa
ja kannustavampaa tyoympadristod, pyrkimalld ryhmdhengen
kohottamiseen koronarajoitusten poistuttua ja parantamalla
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sisdistd tiedonkulkua.

eNPS-luvun ohella selvitdmme tyontekijoiden tyytyvdisyyttd
muutaman kerran vuodessa anonyymeilla henkilotyytyvdisyys-
kyselyilld. Nain saamme paremman kdsityksen siitd, milla alueilla
suoriudumme tydnantajana hyvin ja milla alueilla meilld on vie-
|& parantamisen varaa. Ndiden kyselyiden tulokset jaetaan koko
yvhtiolle PCS-tuokioiden yhteydessd. Nama PCS (People, Culture
& Sustainability) -tuokiot ovat infotilaisuuksia, joissa kasitelladn
koko henkilokuntaamme koskevia suoriutumiseen, hyvinvointiin,
monimuotoisuuteen, inklusiivisuuteen, HR-prosesseihin ja -kay-
tantoihin sekd vastuullisuuteen liittyvia kysymyksid. Yhtion suo-
riutumisesta ja tiimiemme menestyksestd kerrotaan myds nel-
jannesvuosittaisissa kaikkien tyontekijoiden kokoontumisissa.
Ndissa yhteisissa tilaisuuksissa henkilokunta pddsee keskuste-
lemaan johdon kanssa ja esittdmaadn kysymyksia.

Sadannodlliset kehityskeskustelut ja urakehitysarvioinnit ovat tar-
ked osa tyontekijoiden kehittymistd ja sitoutumista. Ne ovat tdr-
keitd niin tyontekijoille kuin tydnantajillekin. Niiden avulla tydn-
antaja oppii tuntemaan tyontekijadn pdamadrid ja tyontekija voi
osallistua aktiivisesti omaan urakehitykseensd yhtidssd. Vuonna
2022 noin 95 % Virran tyontekijoistd osallistui kehityskeskuste -
luihin. Vuonna 2023 otamme kayttéon uuden HR-ohjelmiston ja
OKR-mallin, jonka myota voimme myos entistd tehokkaammin
seurata tyontekijoiden suoriutumista ja kehitystavoitteita.

TR T R
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LIKETOIMINNAN
ETIIKKA JA KESTAVAT
HANKINNAT

Liiketoiminnan eettinen harjoittaminen ja tuotteiden ja palve-
luiden kestavd hankinta ovat kestdvien liikketapojen kannalta
keskeisen tarkeitd. Meille tdma tarkoittaa lakien ja sdadosten
noudattamista, asiakastietosuojan turvaamista, vahvaa panos-
tusta tieto- ja kyberturvallisuuteen, korruption ja lahjonnan vas-
taista tyotd sekad toimitusketjumme eettisyyden ja kestdvyyden
varmistamista.

Liiketoiminnan etiikka, tieto- ja kyberturvallisuus ja asiakas-
tietosuoja

Virralla ei ollut lakien ja sddddsten noudattamatta jattdmista
koskevia tapauksia vuonna 2022. Lahjonta- tai korruptiotapa-
uksia ei mydskaan ilmoitettu. Tahan liittyen whistleblowing-me-
nettelyd uudistettiin, ja se on nyt helposti kaikkien sidosryhmi-
en kdaytettavissd. Vuoden aikana oli yksi alhaisen prioriteetin
whistleblowing-tapaus, joka koski markkinointisdhkoposteihin
littyvaa suostumusta. Viestiin vastattiin, eikd muita toimia tar-
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vittu. Vuoden 2022 aikana henkilokunnan eettisen liilketoiminnan
osaamista ryhdyttiin jarjestelmallisesti parantamaan. Tavoit-
teena on, ettd kaikki Virran tyontekijat lukevat ja allekirjoittavat
ecettisen ohjeiston. Talld hetkelld 995 % henkilbkunnasta on al-

lekirjoittanut sen.

Asiakastietosuojaan liittyvid rikkomuksia ei puolestaan vuonna
2022 ollut lainkaan. Asiakastietovuotoja, asiakastietojen var-
kauksia tai asiakastietojen menettamistd ei myoskdaan esiinty-
nyt. Saimme tietosuojavaltuutetun toimistosta yhden pie-nen
pyynnon parantaa tietosuojaselosteen esilldoloa Virran julkisilla
verkkosivuilla. Pyyntodn reagoitiin, eikd se johtanut jatkotoimiin.

Meilld ei parhaan tietomme mukaan ole ollut poikkeamiksi luoki-
teltavia kyberturvallisuuteen liittyvid tapahtumia. Vuoden 2023
aikana kyberturvallisuutta integroidaan jatkuvasti sellai-

siin yhtion prosesseihin, joihin liittyy kyberturvallisuusnakékoh-
tia. Ndin niistd muodostuu osa normaalia jokapdivaistd toi-
mintaa.

Virran sisdinen tietosuojaan ja tietoturvaan liittyva tavoite on,
ettd kaikki Virran tydntekijat suorittavat sisdisen GDPR-koulu-
tuksen. Vuoden 2022 pddttyessd 98 % yhtion tyontekijoistd oli
suorittanut koulutuksen.

Taulukko 6: Poikkeamat ja toimet vuonna 2022

Alue

Lakien ja saddosten
noudattaminen

Poikkeamat vuonna
2022

Ei tapauksia, joissa
lakeja ja saadoksia ei
olisi noudatettu

Toimet

Ei tarvetta ryhtya
toimiin

Whistleblowing

1 markkinointiin liittyva
alhaisen prioriteetin
whistleblowing-tapaus

Viestiin vastattiin, eikd
muita toimia tarvittu

Asiakastietosuoja ja
tietoturva

Ei tietomurtoja, -vuotoja
tai -varkauksia tai tieto-
jen menetyksid, yksi
pieni pyynto tietosuoja-
valtuutetun toimistosta

Pieneen pyyntoon
reagoitiin, eikd muita
toimia tarvittu

Kyberturvallisuus

Ei kyberturvallisuus-
poikkeamia

Ei tarvetta ryhtyd
toimiin
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Kestdavat hankinnat

Toimitusketjun l&pindkyvyyden, kestavien hankintojen ja ihmisoi-
keuksien merkitys on suurempi kuin koskaan, ja yhteen alueeseen
olemmekin erityisesti panostaneet viimeksi kuluneen vuoden
aikana. Vaikka ihmisoikeudet ja nykyajan orjuus eivat ole Virtaa
suoraan koskevia olennaisia aiheita, koemme ne erityisen mer-
kittaviksi kysymyksiksi lainséadanndllisten vaatimusten vuoksi,
alan yleisten trendien nakokulmasta sekd siksi, ettd kyse on ih-
misten eldmdastd. Otamme ndmad aiheet huomioon muun muassa

tiukentamalla toimittajiamme koskevia vaatimuksia ja lisaamdlla
toimitusketjumme lapindkyvyyttda. Pdivitimme toimittajien eet-

tistd ohjeistoa vuonna 2022 ja ulotimme sen koskemaan useam-

pia toimittajia. 66 % laitetoimittajistamme on nyt allekirjoittanut

toimittajien eettisen ohjeiston, ja tavoitteena on 100 % vuonna
2023. Olemme myds edellyttdneet toimittajilta EcoVadis-arvioin-
tig, joka parantaa kdsitystdmme toimittajien tydsta kestavan ke-
hityksen ympadristo-, tyd-, ihmisoikeus- ja hankintandkokohtien
sekd kestavan kehityksen eettisten nakokohtien eteen. 83 %illa
laitetoimittajistamme on voimassa oleva EcoVadis-luokitus. Yh-
denkadn EcoVadis-pisteytetyn toimittajamme vaikutukset eivat
ole merkittavdssa madrin negatiivisia, ja EcoVadis-arvioinnin tu-
lokset eivdt ndin ollen ole antaneet aihetta ryhtyd toimeen toimit-
tajien osalta. Yksi tavoitteista on toimittajien eettisen ohjeiston
allekirjoittaneiden ja EcoVadis-luokiteltujen toimittajien madran

kasvattaminen etenkin muiden kuin laitetoimittajien osalta.

Toimitusketjun
66 Iapindkyvyyden,
kestdvien hankintojen
ja ihmisoikeuksien merkitys
on suurempi kuin koskaan,
ja olemmekin erityisesti
panostaneet ndihin alueisiin
viimeksi kuluneen vuoden

aikana.



https://www.virta.global/hubfs/VirtaSupplierCodeofConductOctober2022.pdf
https://www.virta.global/hubfs/VirtaSupplierCodeofConductOctober2022.pdf

LIIKETAPOJEN KESTAVAN
KEHITYKSEN MUKAISUUDEN . .
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ecovadis Suoriutuminen vastuullisuudessa

Sustainability
) |Rating

Yrityksemme kestdvien arvojen mukainen kasvu ja lilketoimin- o Riittdmaton Osittainen Hyva

tamallimme kestdvyys
Yy Edistynyt o Erinomainen

Virran parin viime vuoden aikana kokeman nopean kasvun (114 %

kasvua lilkevaihdossa vuonna 2022) vuoksi on ollut valttamaton-

KOKONAISPISTEET ETIKKA KESTAVAT
HANKINNAT

td varmistaqg, ettd kasvu voi tapahtua kestavan kehityksen ar-
vojen mukaisesti pitkdllakin aikavdlilla. Nd&in ollen keskitymme /f”’\ \
palkkaamaan ja pitédmaan palveluksessamme alansa parhaita 66 "‘"‘5
ammattilaisia, sdilyttdmadn tuotteidemme ja palvelujemme kor- B

9 %:n
kean laadun ja parantamaan kestdvyystyotd ja -dokumentoin- parhaimmistossa

tia yrityksemme kaikilla tasoilla. Kestava kasvu tarkoittaa myos MPARISTS s

taloudellista kasvua, ja Virran lilkkevaihto on kasvanut joka vuosi
yli 100 % viimeisen neljan vuoden aikana. Virta on myos ollut vii- . /f"’“
meksi kuluneet neljd vuotta Financial Timesin FT1000-listalla, jo-

ainotus Painotus

hon pd&dsivat suurimman liilkevaihdon kasvuprosentin edeltavina o0
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Yhtend kestavan kasvun mittarina voidaan pitad EcoVadis-pis-
tearvoa. Vuoden 2022 tavoitteena oli parantaa Virran EcoVa- Kuva 12: Virran EcoVadis-pistearvo vuonna 2022
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dis-pistearvoa 10 pisteelld (55 pisteen |ghtotilanteesta). On-
nistumme tdssd ja saavutimme pistearvon 66, mika tarkoittaa
hopeamitalia ja sijoittumista parhaan @ prosentin joukkoon
kaikista EcoVadis-arvioiduista yrityksistd. Jos onnistumme no-
pean kasvumme ohella parantamaan tatd pistearvoa, sitd voi-
daan pitda kestavan kasvun merkking.

Kestavan kehityksen dokumentointia pyrittiin parantamaan
vuonna 2022. Tarkeimmdt toimet olivat yhtion ensimmdisen
kestavan kehityksen kaytannon ja siihen liittyvien KPI-mitta-
reiden viimeistely ja julkistaminen. Tdma kdytanto ja ndma KPIt
auttavat viemadn kestdvyystydtdmme eteenpdin sekd havain-
nollistamaan tulevan kehityksemme suuntia sisaisille ja ulkoisille
sidosryhmille. Tama& raportti on kestavyystydmme seuraava as-
kel, kun pyrimme lisaadmadn kestdvyystydmme dokumentointia
ja lapindgkyvyyttd. Vuoden 2022 painopistealueisiin kuului myos
sisdisten dokumenttien inklusiivisuuden parantaminen kayttd-
malld sukupuolineutraalia kieltd. HR huomioi tamdn nyt kaikissa
laadittavissa teksteissd ja dokumenteissa.

Kestdva kasvu edellyttad, ettd palkkaamme parhaita osagjia ja
onnistumme myos pitdmadn heiddt. Vuoden 2022 lopussa Virralla
oli 190 tyontekijad. Vuoden 2022 aikana palkkasimme 90 tyonte-
kijag, ja yrityksen palveluksesta erosi 19 henkilod. Henkilokunnan
vaihtuvuus on taten 10 %. Uusien tyontekijoiden aluejakauma on
seuraava: 59 % uusista tyontekijdistd Suomessa, 13 % Romanias-
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sa, 9 % Ranskassa, ? % Saksassa, 4 % Yhdistyneessd kuningas-
kunnassa, 4 % Ruotsissa ja 2 % APAC-maissa. Uusien tyonteki-

joiden ika- ja sukupuolijakauma nékyy kuvassa numero 13 ja 14.

Osagjien pitdminen palveluksessa edellyttdd vahvaa panostus-
ta siihen, ettd Virran tyontekijoiden terveydesta ja tyytyvdisyy-
destd huolehditaan. Tatd seurataan pddasiassa tyontekijoiden
nettosuositteluindeksilla (eNPS), joka oli vuoden 2022 padt-
teeksi 31 pistettd. Pyrimme parantamaan pistemdarad joka
vuosi, ja olemme tyytyvaisia siihen, ettd parannusta vuoteen
2021 verrattuna on tullut. Tarkempia tietoja ndihin aiheisiin liit-
tyvastd tydsta on tdmdn raportin Monimuotoisuus ja tyonteki-
joiden hyvinvointi osiossa.

Yritys ei myoskddn pdrjdd ilman tyytyvaisia asiakkaita. Seu-
raamme sekd B2B- ettd B2C-asiakkaiden tyytyvaisyytta ja
pyyntoja. Asiakkailta saatavat vastaukset ovat tarkeitd ohje-
nuoria tulevan tuotekehityksemme suuntaviivojen maarittami-
sessd ja tuotekehityksen parantamisessa. Vuonna 2022 saadun
palautteen perusteella B2C-puolen vuoden 2023 painopis-
tealueita ovat luotettavuus, mutkattomuus ja [6ydettavyys,
jotta varmasti taytdmme kayttdjien tdarkeimmat odotukset.
B2B-puolella vuoden 2023 painopistealueita ovat nopeampi
tuki, tiekarttamme parempi ndkyvyys, aiempaa parempi asia-
kasviestintd sekd entistd parempi huolto kentdlla. Nama ovat
alueita, joihin koko yhtié johtoa mydten on sitoutunut.

Kuva 13:
Vuonna 2022 palkattujen
uusien tyontekijoiden

ikdjakauma

B 20 - 29 vuotiaita
B 30 - 39 vuotiaita
B 40 - 49 vuotiaita

B 50+ vuotiaita

Kuva 14:
Vuonna 2022 palkattujen
uusien tyontekijoiden

sukupuolijakauma

B Naisia

B Miehia
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TULEVAISUUDEN
SUUNTAVIIVAT

Tamdn raportintavoitteenatuodalapindkyvyytta Virran vastuul -
lisuustyon tdmanhetkiseen tilanteeseen. Toivomme, ettd olemme
onnistuneet tekemdaan sekd onnistumisemme ettd haasteemme
lukijalle ndkyviksi. Olemme vasta pitkdkestoisen, globaalin vas-
tuullisuustyomme  alkutaipaleella. Vastuullisuustyomme  pitkdan
aikavdlin tavoitteena on tehdd vastuullisuudesta luonteva osa
Virran jokaisen tyontekijan paivittdista tyotd. Tuomalla vastuul-
lisuuden osaksi Virran kaikkea toimintaa strategiasta pdivittdi-
seen tyohon, jopa aivan pieniin arkipdivdisiin asioihin, voimme

tulla vastuullisuustyossd alan johtavaksi toimijaksi.

Kuluneen vuoden aikana olemme myds oppineet paljon. Vuonna
2022 opitun perusteella pyrimme parantamaan vastuullisuus-
tydomme tiettyjd osa-alueita sekd pdivitdmme kestavan ke-
hityksen kaytantdmme ja siihen liittyvat KPIt. Yhtion edelleen
kypsyessd ja kehittyessd odotamme, ettd datan kaytettavyys
ja sisdiset prosessit kehittyvadt entisestddn. Molemmat vaikut-

tavat tulevaisuuden vastuullisuusraportointiin.
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Kaksi keskeistd padstoihin liittyvad vuonna 2022 opittua asiaa
ovat olleet se, ettd tietyt alueet eivat ympdristondkokulmas-
ta ja yhtiomme vaikutusten puolesta ole niin merkittavia kuin
olimme arvioineet, ja ettd meiddn on yrityksend talld hetkelld
erittdin vaikea vaikuttaa tiettyihin keskeisiin osa-alueisiin, jot-
ka liittyvat Scope 3 -padstoihin. Yksi esimerkki on tuotteidem-
me kdyton aiheuttamat padstot eli verkostomme latauspisteilla
kdytettdvdn energian tuotannonaikaiset padstot. Vuoden 2023
painopistealueisiimme kuuluu tarkempi perehtyminen energian-
|ahteisiin, joita asiakkaamme tarjoavat jarjestelmdamme yhdis-
tetyistd latauspisteistd. Ndin saamme vahvempaa pohjaa tule-
ville padtoksillemme.

Vastuullisuustyomme
66 | pitkin aikavdlin
tavoitteena on tehda
vastuullisuudesta luonteva
osa Virran jokaisen tyonteki-
jan pdivittdista tyota.

Vuonna 2023 otamme Virralla kayttéon OKR:t sekd uuden tyo-
kalun suorituskyvyn johtamiseen. OKR (Objectives and Key Re-
sults) on tavoitemalli, joka antaa selkedn suunnan ja auttaa tyon
kohdistamisessa niin, ettd maarattyja mitattavissa olevia tu-
loksia voidaan saavuttaa. Otamme mallin kayttéon koko orga-
nisaatiossa vuonna 2023, jotta tiimi- ja yksildtason tavoitteet
saadaan paremmin linjaan kokonaisstrategian kanssa. HR-oh-
jelmisto Leapsome tuo lapindkyvyyttd koko yhtion OKRiin ja
tukee kehityskeskusteluiden seurantaa ja raportointia. Tyokalu
kannustaa myos antamaan ja vastaanottamaan palautetta, sil-
|& tamadn tiedetadn olevan erds tdarkeimmistd tekijoistd henkilo-
kunnan tyytyvdisyyden ja sitoutumisen kannalta.

Monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja osallisuuden alueel-
la yhtid ottaa merkittavia askelia parantamalla datan kaytet-
tavyytta esimerkiksi sukupuolten valisten palkkaerojen ana-
lysoinnissa. Tyontekijoiden kouluttamista monimuotoisuuden,
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden tdrkeydestd jatketaan. Asia-
kastyytyvaisyys on myos tarked osa-alue koko yhtidlle. Vuo-
desta 2023 eteenpdin panostamme merkittavasti siihen, ettd
taytdmme sekd B2B- ettd B2C-asiakkaiden odotukset.
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Virta on raportoinut tassad GRI-sisdltoindeksissa mainitut tiedot ajalta 1.1.2022-31.12.2022 GRI-standardien mukaisesti.

YLEISET TUNNUSLUVUT

GRI-standardi

Tunnusluku

Sijainti

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-1 Organisaation yleistiedot

Virta lyhyesti
Kestdvan kehityksen toimintatavat

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-2 Vastuullisuusraportointiin sisdltyvat yhtiot

Kestdvan kehityksen toimintatavat

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-3 Raportointijakso, julkaisuvdli ja yhteyshenkild

Kestdvdan kehityksen toimintatavat

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-6 Toimialat, arvoketju ja muut liiketoimintasuhteet

Virta lyhyesti

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-7 Tyontekijat

Monimuotoisuus

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-9 Hallintorakenne ja kokoonpano

Virta lyhyesti
Vastuullisuustyémme

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-11 Hallituksen puheenjohtaja

Hallituksen puheenjohtaja ei ole ylempddn johtoon kuuluva henkild
vaan itsendinen hallituksen jasen.

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-12 Hallituksen rooli vaikuttavuuden johtamisessa

Vastuullisuustyémme
Hallintorakenne

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-13 Vaikuttavuuden johtamisen vastuunjako

Vastuullisuustyémme

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa

Vastuullisuustyémme

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-15 Eturistiriitojen valttaminen

Eettinen ohjeisto (sivu 14)

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-16 Kiriittisistd huolenaiheista viestiminen

Vastuullisuustyémme

Terveys ja turvallisuus
Liiketoiminnan etiikka ja kestdvédt hankinnat
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GRI-standardi

Tunnusluku

Sijainti

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-22 Lausunto kest&van kehityksen strategiasta

Toimitusjohtajan terveiset

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-23 Politiikat, joihin yhtié on sitoutunut

Kestdvan kehityksen kdytdntd

Eettinen ohjeisto
Eettinen ohjeisto toimittajille

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-24 Politiikkojen ja ohjeistusten jalkauttaminen

Kestdvdan kehityksen kdytantd

Eettinen ohjeisto
Eettinen ohjeisto toimittajille

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-26 Huolenaiheiden ilmoittamisen ja neuvojen
kysymisen mekanismit

Terveys ja turvallisuus
Liiketoiminnan etiikka ja kestavat hankinnat

Virran whistleblowing-tydkalu
Eettinen ohjeisto (sivu )

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-27 Lakien ja séantdjen noudattaminen

Ei sellaisia tapauksia vuonna 2022, joissa lakeja ja saadoksia ei
olisi noudatettu. Virran ympdristéjalanjdlki
Liiketoiminnan etiikka ja kestdvét hankinnat

GRI 2: Yleiset tunnusluvut 2021

Tunnusluku 2-29 Sidosryhmdatoiminnan periaatteet

Liiketapojen kestdvdn kehityksen mukaisuuden varmistaminen /
Tyontekijdiden tyytyvdisyys, sitouttaminen ja kehitys / Vastuulli-

suustydomme / Hallintorakenne

OLENNAISET AIHEET

GRI 3: Olennaiset aiheet 2021

Tunnusluku 3-1 Olennaisten aiheiden maadrittely

Olennaisuus

GRI 3: Olennaiset aiheet 2021

Tunnusluku 3-2 Olennaiset aiheet

Olennaisuus

GRI 3: Olennaiset aiheet 2021

Tunnusluku 3-3 Olennaisten aiheiden johtaminen

Olenndaisuus / Virran ympadristdjalanjalki / Kestavan kehityksen
kaytantd / Eettinen ohjeisto

TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

GRI 201: Taloudellinen toiminta 2016

Tunnusluku GRI 201-2 limastonmuutoksen aiheuttamat taloudel-
liset vaikutukset sekd muut riskit ja mahdollisuudet

Kestdvdan kehityksen toimintatavat
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YMPARISTOVAIKUTUKSET

GRI-standardi

Tunnusluku

Sijainti

GRI 302: Energia 2016

Tunnusluku 302-1 Organisaation oma energiankulutus

Kasvihuonekaasupddstot
Hiilijalanjélkiraportin osiot 2.2 ja 3

GRI 302: Energia 2016

Tunnusluku 302-2 Organisaation ulkopuolinen energiankulutus

Kestdvat lataukset ja kestdvd energiankayttd
Hiilijalanjélkiraportin osiot 2.3, 32 ja 3.3

GRI 305: Paastot 2016

Tunnusluku 305-1 Suorat kasvihuonekaasujen padstot (Scope 1)

Kasvihuonekaasupddstét - suorat p&dstét - Scope 1
Hiilijalanjalkiraportin osiot 2.1 ja 3.1

GRI 305: Paastot 2016

Tunnusluku 305-2 Epdsuoran energian kasvihuonekaasujen
p&dstot (Scope 2)

Kasvihuonekaasupddstét - epdsuorat pddstdt — scope 2
Hiilijalanjélkiraportin osiot 2.2 ja 3.1

GRI 305: Pagstot 2016

Tunnusluku 305-3 Muut epdsuorat kasvihuonekaasujen padstot
(Scope 3)

Kasvihuonekaasupddstét epdsuorat padstot — scope 3
Hiilijalanjdlkiraportin osiot 2.3, 3.2 ja 3.3.

GRI 307: Ympdaristésaanndsten noudattaminen 2016

Tunnusluku 307-1 Ympdristolainsdddannon ja -sddnndsten rik-
kominen

Virran ympdristéjalanjdlki

GRI 308: Toimittajien ympdristéarvioinnit 2016

Tunnusluku 308-2 Negatiiviset ympdristovaikutukset toimitusket-
jussa ja toteutetut toimenpiteet

Kestdvat hankinnat
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SOSIAALISET VAIKUTUKSET

GRI-standardi

Tunnusluku

Sijainti

GRI 401: Tyéllistaminen 2016

Tunnusluku 401-1 Uusi palkattu henkilésto ja henkildston vaihtu-
vuus

Liiketapojen kestdvdn kehityksen mukaisuuden varmistaminen

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018

Tunnusluku 403-1 Ty&terveyden ja -turvallisuuden johtamisjdrjest-
elmat

Terveys ja turvallisuus

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018

Tunnusluku 403-3 Tyoterveyspalvelut

Terveys ja turvallisuus

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018

Tunnusluku 403-6 Tyéntekijéiden terveyden edistdminen

Terveys ja turvallisuus

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018

Tunnusluku 403-8 Tyéterveyden ja -turvallisuuden johtamisjarjest-
elman piiriin kuuluvat tyontekijat

Terveys ja turvallisuus

GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018

Tunnusluku 403-9 Tyétapaturmat

Terveys ja turvallisuus

GRI 404: Koulutus 2016

Tunnusluku 404-3 Saanndllisten suoritusarviointien ja kehityske-
skustelujen piirissa olevan henkiléstén osuus

Tyontekijoiden tyytyvdisyys, sitouttaminen ja kehitys

GRI 405: Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet 2016

Tunnusluku 405-1 Hallintoelinten ja henkiléstén monimuotoisuus

Monimuotoisuus
Hallintorakenne

GRI 406: Syrjimattéomyys 2016

Tunnusluku 406-1 Syrjintdtapaukset ja korjaavat toimenpiteet

Ei whistleblowing-tapauksia vuonna 2022.
Terveys ja turvallisuus

GRI 414: Toimittajien sosiaalisten vaikutusten arviointi 2016

Tunnusluku 414-2 Negatiiviset sosiaaliseen vastuuseen liittyvat
vaikutukset toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

Kestdvdat hankinnat
Eettinen ohjeisto toimittajille

GRI 418: Asiakastietosuoja 2016

Tunnusluku 418-1 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja
asiakastietojen haviamiseen liittyvat vahvistetut valitukset

Liiketoiminnan etiikka
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Onko sinulla vastuullisuuteen liittyvda kysyttdvaa?
Ota yhteytta:

Antonia i\kerberg
Sustainability Manager

sustainability@virta.global

www.virta.global/fi/kestava-kehitys




