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JOHDANTO

Kestdva kehitys voidaan madarittad tavaksi kayttad resurs-
seja niin, etteivat ne hupene ajan kuluessa. Se koskee sekd
ympdristod ettd yhteiskunnallisia ja taloudellisia resursseja —
tavoitteena on pitdd luonto, ihmiset ja talous terveessd kun-
nossa niin nyt kuin tulevaisuudessakin. Yrityksend haluamme
harjoittaa liiketoimintaamme tavalla, jolla on positiivinen vai-
kutus ympadriston ja yhteiskunnan kehitykseen.

Virran digitaalinen alusta tuo kaikki sdhkdéautoekosystee-
min tarkeimmat toimijat yhteen ja tarjoaa palveluja kautta
koko arvoketjun. Me uskomme, ettd ilmastonmuutos voidaan
torjua lisddmadlld energiatehokkuutta ja uusiutuvan energi-
an kdyttod sekd sahkoistamalla koko yhteiskunta. Uskomme
myos, ettd meilla yrityksend voi olla merkittdva positiivinen
vaikutus tdhdn kaikkeen. Olemme sitoutuneet nopeuttamaan
siirtymistd kohti kestdvad nollapddstoistd energiajdrjestel-
maa ja likkenteen kehittymistd hiilivapaaksi tarjoamalla jous-
tavia sdhkoautojen energianjakelupalveluja. Haluamme myds
rakentaa kestdvdmpdd yhteiskuntaa toimimalla yhteisojen,
kumppaneidemme, omistajiemme ja tyontekijdidemme luo-
tettavana kumppanina.

Talla kestavan kehityksen kaytannoélld haluamme kertoa si-
toumuksestamme kestdvad kehitystd tukevaan tyéhon ja an-
taa tarkempaa tietoa siitd, mitd tdhdn tyohon kuuluu. Kay-
tdnndssd kerrotaan myods kestdvadn kehitykseen liittyvat
tulevaisuuden tavoitteemme.

Yrityksend haluamme

€6 | harjoittaa liiketoimin

taamme tavallia, jolla

on positiivinen vaikutus ym-

pdriston ja yhteiskunnan ke-
hitykseen.
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1.1 LAAJUUS, SITOUMUS JA
ALLEKIRJOITUKSET

Lagjuus: Tamda kestdvan kehityksen kaytantd koskee Virta
Globalia sekd kaikkia sen tytaryhtioitd ja tyontekijoitd. Lopul-
linen vastuu kdytdnndn toteuttamisesta on toimitusjohtajalla
ja Sustainability Managerilla.

Sitoumus: Haluamme vaikuttaa ympdaristoon ja koko yhteis-
kuntaan positiivisesti konkreettisin tavoin. Me Virralla sitou-
dumme kehittamadn lilketoimintaamme ja tekojamme kes-
tavasti tamdan kaytannon ja siina kasiteltavien osa-alueiden
mukaisesti. Tydssdmme tavoitteemme on tayttdd lainsadadan-
non ja direktiivien vaatimukset ennakoivasti ja ylittdd ndma
tavoitteet.

Toimimme YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden (Sustainable
Development Goals, SDG) ja UN Global Compact (UNGC) vyri-
tysvastuualoitteen mukaisesti, ja UNGC-jasenyys on lahitule-
vaisuuden tavoitteemme.

Hyvdksyntd ja allekirjoitukset: Taman
asiakirjan ovat hyvdksyneet Virran
toimitusjohtaja, henkilostojohtaja ja kestavan
kehityksen johtaja.

A2/

Jussi Palola (Jun 2, 2022 15:47 GMT+3)

Jussi Palola
Toimitusjohtaja

=
v Lk,

Mia Kotakorpi
Vice President,
People, Culture & Sustainability

(I a—

Antonia Backmdn
Sustainability Manager
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1.2

VERSIOHISTORIA

Versio

Tehdyt muutokset

Hyvdksyntdpdiva

Julkaisupdivé
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Uuden asiakirjan luonti
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. Liiketoiminnan etiikka ja kestavat hankinnat
. Ympdristo
. Tyontekijoiden oikeudet ja ihmisoikeudet

Muut olennaiset osa-alueet

Tyéntekijsiden tyytyvéisyys, sitouttaminen ja
Kestévét lataukset ja kestéva energiankéytts
Immateriaalioikeuksien suojeleminen . L

ja
Liiketoimintamallimme kestéivyys

Térkeys sidosryhmille I

Monimuotoisuuden, osallistamisen ja ]
yhtalaisten

Tyontekijéiden tyytyvdisyys, sitouttaminen ja kehitys Yksityisyys ja data- ja kyberturvallisuus

Kestavat lataukset ja kestdva energiankdytto .

LainsGdddnndn noudattaminen sekda korruption
ja lahjonnan torjunta
Yrityksen ja sen liiketoiminnan kestavien
arvojen mukainen kasvu

Immateriaalioikeuksien suojeleminen .

Liiketoimintamallimme kestavyys

Kestdavan kehityksen kumppanuudet

Monimuotoisuuden, osallistamisen ja .

yhtélaisten mahdollisuuksien edistdminen . EreigEtiEheld e o pErsiEen e ey

Kestdava kehitys alustamme osana

. Tydterveys ja turvallisuus

Kestavasti toimivat toimittajat . . Toimitusketjujemme ihmisoikeusstandardien
noudattamisen varmistaminen

Sukupuolten vdlinen tasa-arvo .

limastonmuutoksen ja siihen liittyvien riskien ehkdiseminen

Nykyisten padstsjen kompensointi .

Jatehuolto .

Sukupuolten vélinen tasa-arvo .

P

Nykyisten padstsjen kompensointi .

Jatenuotto [l

Kestéva kehitys alustamme osana

Il voterveysio turvalisuus

Toimitusketjujemme ihmisoikeusstandardien
noudattamisen varmistaminen

limastonmuutoksen ja siihen liittyvien riskien ehkéiseminen

> Kuva 1: Virran olennaisuuskartta (2021)

Taloudellisten, yhteis} llisten ja ympdristéllisten vaikutusten

tarkeys Virralle ja sen toimintaympdristélle

Virran olennaisuusarvioinnin (kuva 1) perus-
teella valitut fokusalueet ovat seuraavat:

« yksityisyys, data- ja kyberturvallisuus

«  tyontekijoiden tyytyvdisyys, sitouttami-
nen ja kehitys

+ kestavat lataukset ja energiankaytto

« yrityksen ja sen lilkketoiminnan kestavien
arvojen mukainen kasvu

« lainsddddannon noudattaminen sekd kor-
ruption ja lahjonnan torjunta

- immateriaalioikeuksien suojeleminen

« lilketoimintamallimme kestdvyys
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3.1 YMPARISTOLAKIEN JA
SAADOSTEN NOUDATTAMINEN

Virta noudattaa toimintaansa soveltuvia ympdristolakeja ja
saddoksia.

3.1.1 Liittyvd sisdinen tavoite

1. Kaikki Virran tyontekijat ovat osallistuneet yrityksen kes-
tavan kehityksen koulutukseen, johon sisdltyy perehtymin-
en soveltuviin lakeihin, sdddoksiin ja direktiiveihin.

2. Eiyhtakaan ilmennyttd sovellettavien ja asiaan kuuluvien
ympadristolakien ja saddosten rikkomustapausta.

3.1.2 Liittyvat YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet

16 PEACE JUSTICE Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva
I‘:qu@ hallinto.
!_ 16.6: Kehittaa tehokkaita, vastuullisia ja lapind-

kyvia instituutioita kaikilla tasoilla.

3.1.3 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seu-

raamalla seuraavia seikkoja:

1. Koulutukseen osallistuneiden tyontekijoiden prosenttio-
suus.

2. Ympdristolakien ja saddosten rikkomuksista johtuneet
sakot, sanktiot ja muut seuraamukset.
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3.2 KESTAVAT LATAUKSET JA
KESTAVA ENERGIANKAYTTO

Haluamme varmistaa, ettd kaikilla ihmisillé on mahdollisuus
ladata sGhkdautonsa kestavasti kestavad kehitysta tukevaa
energiaa kayttdmdllg, ja pyrimme saavuttamaan missiomme
tdysin hiilivapaasta sahkoéautojen lataamisesta.

Perinteisid energialdhteitd kayttdvaan sahkoverkkoon verrat-
tuna sdhkoautojen pddstdt suurin piirtein puolittuvat, kun la-
taamiseen kaytetddn energiaa, joka on perdisin uusiutuvista,
sertifioiduista energialdhteistd. Toisin sanoen: sahkdautojen
positiiviset vaikutukset voidaan varmistaa vain huomioimalla
lataamisen kaytettavdn energian alkupera.

3.2.1 Liittyva sisdinen tavoite
Hiilivapaita energialdhteitd kayttamalla tehtyjen latausten
prosenttiosuuden kasvattaminen Virran verkostossa.

3.2.2 Seurantamenettelymme
Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd
seuraamalla seuraavia seikkoja:
+ Hiilivapaata energiaa kayttamalld tehtyjen latausten
prosenttiosuus verkostossamme.

3.2.3 Liittyvat YK:n kestavadn kehityksen
tavoitteet
Tavoite 7: Edullista ja puhdasta energiaa.
71: Varmistaa vuoteen 2030 mennessad edulli-
set, luotettavat ja uudenaikaiset energiapalve -
lut kaikille.
7.2: Lisadta vuoteen 2030 mennessa uusiutuvan
energian osuutta merkittavasti maailmanlaa-

juisessa energialdhteiden yhdistelmdssa.

10
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3.3 ENERGIANKULUTUS JA
KASVIHUONEKAASUT

Osana kestdvan kehityksen edistamistyotdmme haluamme
valvoa ja pienentdd energiankulutusta ja kasvihuonekaasu-
padstoja. Tarked osa tdtd tavoitettamme on varmistaa, ettd
toimitiloissamme kdytetddn pelkdstadn uusiutuvaa energi-
aa. Lisaksi pyrimme parantamaan Virran tydntekijoiden tie-
toisuutta hyvistd, energiankulutusta vahentavistd tavoista.
Helsingin toimipisteessdmme kaytetdadn jo nyt pelkdstdaan
uusiutuvilla energianldahteilld tuotettua sahkod, mutta pyrim-
me edelleen parantamaan energiankulutustapojamme.

Lilkematkat ovat merkittava kasvihuonekaasupddstojen lah-
de, joten tulevan vuoden aikana otamme nykyiset pdadastota-

somme tarkasteluun ja laadimme suunnitelman niiden vahen-
tamiseksi. Kaikki yrityksemme autot ovat olleet tdyssahkadisia
helmikuusta 2022 alkaen.

3.3.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Kerdd@mme vuoden 2022 loppuun mennessd tietoja hiili-
vaikutuksestamme (luokat 1, 2 ja 3).

2. Nostamme pelkdstddn uusiutuvilla energialahteilld tuotet-
tua sahkod kayttavien toimipisteidemme madrad.

3.3.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seu-

raavasti:

1. Laskemme hiilivaikutuksemme (luokissa 1, 2 ja 3) yhdessd
ulkoisen kumppanin kanssa.

2. Seuraamme jokaisen toimipisteen energian ja sahkon ku-
lutusta. Nostamme pelkdastadn uusiutuvilla tai hiilivapailla
energialdhteilld tuotettua sahkod kayttavien toimipistei-

demme maarad.

11
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3.3.3 Liittyvat YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet
Tavoite 7: Edullista ja puhdasta energiaa.
7.3: Tuplata energiatehokkuuden maailmanlaa-
juinen parantumisvauhti vuoteen 2030 men-

nessa.

Tavoite 12: VVastuullinen kulutus ja tuotanto.
12.2: Saavuttaa luonnonvarojen kestdvd ja te-
hokas kayttd vuoteen 2030 mennessa.

Tavoite 13: Imastoteot.
13.2: Integroida ilmastonmuutosta koskevat
toimenpiteet kansalliseen politiikkaan, strate-

gioihin ja suunnitteluun.

Me Virralla haluamme jéte
“ hallintamme olevan teho
kasta ja eettistd, ja pyrim-
me kiertomalliin, jossa jatteiden syn-

tymistd vdltetddn mahdollisimman
tehokkaasti.

3.4 JATEHUOLTO JA MATERIAALIEN
KAYTTO

Jatteistq, jatteiden hallinnasta ja neitseellisten ensidmateriaalien
ylikaytosta on tullut valtava maailmanlaajuinen ongelma, kun erityi-
sesti kehittyneet maat tuottavat valtavia madria jatettd vuosittain.
Jos kaikki maailman ihmiset kuluttaisivat yhtd paljon kuin suo-
malaiset keskimadrin, tarvitsisimme kolme maapalloa kulutuksen
kattamiseen! Tuotettu jate havitetddn usein virheellisesti, jolloin se
padtyy valtameriin tai poltettaessa ilmakehddn. Tdmdan ongelman
ratkaiseminen edellyttad, ettd yritykset toimivat vastuullisesti ja
selvittavat kayttdmiensd materiaalien maarat. Oleellista on myds,

miten paljon jatettd syntyy ja miten se kierrdtetadn tai havitetadn.

Me Virralla haluamme jatehallintamme olevan tehokasta ja eettis-
td, ja pyrimme kiertomalliin, jossa jatteiden syntymistd valtetadan
mahdollisimman tehokkaasti. Havittémisen sijasta kdytetyt materi-
aalit joko uusiokdytetadn tai kaytetadn uuteen tarkoitukseen. Tama
edellyttdd sisdisid koulutuksia, jotta kiertomallin merkitys saadaan
kaikkien tietoon, sekd jatteen kasittelymenettelyjen kehittdmista.
Koska olemme ensisijaisesti ohjelmistoyritys, jdtteiden tuotantom-
me ja materiaalien kulutuksemme liittyy suurelta osin kayttamiim-

me ja myymiimme teknologisiin laitteisiin. Teknologisten laitteiden

12
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asianmukainen havittéminen on tarked fokusalue maailmanlaa-
juisesti, koska elektroniikkajdte on yksi vaikeimmin kierratettavis-
td materiaaleista. Minimoimalla elektroniikkajdatteen syntymisen
yrityksessadmme mahdollisimman tehokkaasti ja varmistamalla,
ettd tuottamamme elektroniikkajate kierratetadn oikein tuotteiden
elinkaaren padttyessd, sacamme pidettyd toimintamme negatiiviset

vaikutukset kurissa.

3.4.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Annamme kaikille Virran tydntekijoille koulutusta keinoista va-
hentdd jatteiden syntymistd sekd asianmukaisista elektroniikan
ja muun jatteen kierrétysmenettelyista.

2. Varmistamme, ettd kaikissa toimipisteissdmme on kaytossd
elektroniikan ja muiden jatteiden kierrdtysjarjestelyt.

3. Tutkimme sisdisen toimintamme ja ostokdytdntémme, jotta
saamme selville, mitkd toimemme tuottavat jgtettd, ja voimme
minimoida jatteiden tuotannon.

4. Luovumme asteittain kaikkien kertakayttomuovien kaytostd

toimipisteissdmme ja yritystapahtumissamme.

3.4.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemmme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymista seuraavasti:

1. Seuraamme jatetuotantoa ja sen minimointia kdsittelevaan
koulutukseen osallistuneiden Virran tyontekijéiden prosent-

tiosuutta.

2. Seuraamme kierrdatysjdrjestelyt toteuttaneiden toimipisteiden
prosenttiosuutta.

3. Valvomme tuotetun jatteen kokonaismdadrid sekd kierrdtetyn
jatteen osuutta tédstd madrastd. Jos mahdollista, seuraamme
myds tarkempaa erittelya yrityksen kierrgttamista jatteista seka
kaatopaikkajatteen ja elektroniikkajatteen kokonaismadrista.

4. Valvomme kertakdyttdmuovien kayttdd toimipisteissémme ja

yritystapahtumissamme.

3.4.3 Liittyvdat YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet
19 s Tavoite 12: Vastuullinen kulutus ja tuotanto.

AND PRODUCTION 12.5: Vahentad vuoteen 2030 mennessd merkittd-

m vasti jatteiden syntymistd ennaltaehkaisyn, kierrd-
tyksen ja uudelleenkdyton keinoin.

Tavoite 6: Puhdas vesi ja sanitaatio.
AND SANITATION

6.3: Parantaa vuoteen 2030 mennessd veden laatua
E vdhentamalld saastumista, lopettamalla kaato-
paikat ja minimoimalla vaarallisten kemikaalien ja
materiaalien padstot, puolittamalla kasittelemdat-
toman jateveden maard ja lisaéadmalld merkittavasti
maailmanlaajuista kierratystd ja turvallista uudel-

leenkdayttoad.

13
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4.1 MONIMUOTOISUUS

Virta on ylped monimuotoisesta ja monikulttuurisesta tyéyh-
teisdstddn, jonka ansiosta saamme monia erilaisia ndkemyk-
sid asioihin ja pystymme rakentamaan yrityskulttuuriamme
yhdessd. Monimuotoisuudessa on kuitenkin vield kehittamisen
varaa kaikilla yrityksen tasoilla.

Useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd tyépaikkojen mo-
nimuotoisuus on erittdin hyodyllistd. Monien muiden etujen
lisaksi monimuotoisuus parantaa moraalia, vahvistaa yritys-
kulttuuria, laajentaa kaytettavissa olevia ndkokantoja, tehos-
taa innovointia ja laajentaa rekrytointimahdollisuuksia.

Tyontekijoiden monimuotoisuuden tarjoamien etujen hyodyn-
taminen edellyttad, ettd yllapidamme kaikkia tyontekijoita
osallistavaa tyoympdristod, jossa yksilollisia eroavaisuuk-

sia kunnioitetaan ja arvostetaan ja tyontekijoiden erilaiset
taustat ja ndkdkannat hyvaksytadn. Tama koskee yhtaldista
kohtelua riippumatta esimerkiksi tyontekijoiden sukupuolesta,
sukupuoli-identiteetistq, idsta, uskonnosta, seksuaalisesta
suuntautumisesta, kulttuuritaustasta, osaamisesta, koulutus-
taustasta ja persoonallisuudesta.

Me Virralla emme tyydy monimuotoisen henkildston palkkaa-
miseen. Haluamme myds varmistaa, ettd monimuotoisuus
ndkyy kaikilla yrityksen tasoilla ja ettd kaikille tyontekijoille
tarjotaan yhtendinen palkka ja etuudet.

4.1.1 Liittyvat sisdiset tavoitteet

1. Yhtalagiset mahdollisuudet ja yhtdldinen palkka samasta
tyosta.
a. Yhtaldgiset mahdollisuudet: sukupuolten vdalinen tasa-
paino tyontekijoiden sekd johtajien/hallituksen parissa.
b. Yhtdldinen palkka samasta tyostd.

2. Ei syrjinta- tai hairintatapauksia.

3. Kaikki tyontekijat ovat osallistuneet monimuotoisuus- ja
osallistamiskoulutukseen.

4.1.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seu-

raavasti:

1. Valvomme sukupuolten vdlistd tasapainoa ja palkka-ta-
sa-arvoa koko organisaatiomme laajuisesti ja ryhdymme
tarvittaessa korjaustoimenpiteisiin.

2. llmoitamme kaikki syrjintd- ja hairintatapaukset ja rapor-
toimme myos kaikista tehdyistd korjaustoimenpiteistd.
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3. Seuraamme koulutukseen osallistuneiden tyontekijoiden 10 foeo

INEQUALITIES

prosenttiosuutta. S

4.1.3 Liittyvdat YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet

GENDER
EQUALITY

¢

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

i

(=)

v

Tavoite 5: Sukupuolten tasa-arvo.

5.1: Lopettaa kaikenlainen naisiin ja tyttoihin
kohdistuva syrjintd kaikkialla.

5.5: Taata naisille taysivaltainen ja tehokas
osallistuminen sekd yhtaldiset johtamismah-
dollisuudet kaikilla paatoksenteon tasoilla poli-
tilkassa, taloudessa ja julkisessa eldmdssa.

Tavoite 8: Ihmisarvoista tyotd ja talouskasvua.
8.5: Saavuttaa vuoteen 2030 mennessa tdysi ja

tuottava tydllisyys ja sadllinen tyo kaikille, mu- 16 e
AND STRONG

kaan lukien nuorille ja vammuaisille, sekd sama INSTITUTIONS

palkka samanarvoisesta tydsta. _!_

Tavoite 10: Eriarvoisuuden vdhentdminen.

10.2: Edistad kaikkien sosiaalista, taloudellista
ja poliittista osallistumista ja kannustaa siihen
idstad, sukupuolesta, vammaisuudesta, rodusta,
etnisyydestd, alkuperdstd, uskonnosta tai ta-
loudellisesta tai muusta asemasta riippumatta
vuoteen 2030 mennessa.

10.3: Taata yhtdldiset mahdollisuudet ja vdhen-
tad eriarvoista kohtelua muun muassa poista-
malla syrjinnan mahdollistavat lait ja kdytdnnot
sekd edistamalla asianmukaista lainsdadantog,
politilkkaa ja toimenpiteita.

10.4: Toteuttaa erityisesti finanssipoliittisia,
palkkaan ja sosiaaliturvaan liittyvia kaytantojd
ja edistda tasa-arvoa asteittain.

Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva
hallinto.

16.7: Varmistaa joustava, kaikkia koskeva,
osallistava ja edustava paatoksenteko kaikilla

tasoilla.
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4.2 TYOTERVEYS JA TURVALLISUUS

Virta harjoittaa liilketoimintaa sovellettavien tyoterveys- ja
-turvallisuusvaatimusten mukaisesti ja pyrkii jatkuvasti ke-
hittamaan tyoterveys- ja -turvallisuuskdytantdjadn ja me-
nettelyjaan. Kaikkien tyontekijoiden odotetaan suorittavan
tyotehtavansda sovellettavien terveys- ja turvallisuuslakien,
saddosten, kdytantojen ja menettelyjen mukaisesti ja noudat-
tavan turvallisia tyoskentelykdytdntdja kaikissa toimipisteissa.

Tarjoamme laajat terveydenhoitopalvelut kaikille tyontekijoil-
lemme ja huomioimme eri toimintamaidemme maakohtaiset
vaatimukset ja kdytannot. Tarjoamme myds muita tyonteki-
joiden fyysistd ja henkistd hyvinvointia edistavid etuja. Yrityk-
selld on lisdksi tydterveys- ja turvallisuuskomitea, joka seuraa
ja kehittaa tyontekijoiden tydterveyttd ja turvallisuutta jatku-

vasti.

4.2.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Parannamme tyontekijoidemme tyohyvinvointia.

2. Nollataso tyodterveys- ja onnettomuustapauksissa seka
lahelta piti tilanteissa.

4.2.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tdyttymistd seu-
raavasti:

1. Valvomme tyontekijoiden hyvinvointia ja tyoturvallisuutta

tekemdlld sisdisid kyselyjd ja seuraamalla tyoterveysra-
portteja.

2. Seuraamme jatkuvasti tarjoamiamme terveydenhoitopal-
veluja ja keinoja, joilla voimme parhaiten tukea tydntekijoi-
demme hyvinvointia.

3. Seuraamme tyoterveystapauksia, onnettomuuksia ja 1d-
helta piti tilanteita ja jarjestdmme vuosittain turvallisuus-

katselmuksen toimitiloissamme.

4.2.3 Liittyvat YK:n kestdavdn kehityksen
tavoitteet
DECENT WORK AND Tavoite 8: Ihmisarvoista tyotd ja talouskasvua.
ECONOMIC GROWTH
8.8: Suojata tydeldman oikeuksia ja taata

turvallinen tydymparistd kaikille tyontekijoille,

o

mukaan lukien siirtotyoldisille, erityisesti naisille
ja epdvarmassa tydsuhteessa oleville.
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4.3 TYONTEKIJOIDEN TYYTYVAISYYS,
SITOUTTAMINEN JA KEHITYS

Yritys ei voi kehittyd ja kasvaa ilman tyytyvaisid ja yrityksen
toimintaan osallistuvia tyontekijoita. Haluamme varmistaa,
ettd Virran tyontekijat ovat tyytyvaisid yritykseen ja pdivittdi-
seen tyohonsd, ettd he tuntevat olevansa osa yritysta ja pys-
tyvansd hallitsemaan tehtavansad ja vastuunsa ja etta heilld on
tilaisuus kehittyad ja kasvaa tydroolissaan.

4.3.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Kasvatamme eNPS-henkilostokyselyn indeksilukemaam-
me 10 pisteelld vuoden 2022 loppuun mennessa.

2. Varmistamme, ettd kaikilla tydontekijoilld on mahdollisuus
osallistua puolivuosittaisiin kehityskeskusteluihin.

4.3.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seu-

raavasti:

1. Jarjestamme eNPS- ja tyotyytyvdisyyskyselyjd neljan-
nesvuosittain.

2. Seuraamme puolivuosittaisiin kehityskeskusteluihin osal-
listuneiden tyontekijoiden prosenttiosuutta.

4.3.3 Liittyvat YK:n kestdavdn kehityksen

tavoitteet

GOOD HEALTH

AND WELL-BEING

/s

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Tavoite 3: Terveyttd ja hyvanvointia.

3.8: Saavuttaa yleiskattava terveydenhuolto,
mukaan lukien turva taloudellisilta riskeiltd,
padsy laadukkaiden ja olennaisten terveyden-
hoitopalvelujen piiriin sekd turvalliset, tehok-
kaat, laadukkaat ja edulliset valttamdattomat
|dakkeet ja rokotukset kaikille.

Tavoite 8: Ihmisarvoista tyotd ja talouskasvua.
8.5: Saavuttaa tdysi ja tuottava tydllisyys ja
sopiva tyo kaikille, mukaan lukien nuorille ja
vammaisille, sekd sama palkka samanarvoises-
ta tyostd vuoteen 2030 mennessa.
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LIIKETOIMINNAN ETIIKKA JA KESTAVAT
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5.1 LAINSAADANNON NOUDATTAMINEN

Virta noudattaa toimintaansa soveltuvia kansainvdlisia lakeja ja sdadoksid.
Ehkdisemme lainsdadanndllisid ja eettisid riskejd seuraamalla Virtaan ja lii-
ketoimintaamme liittyvien ja niitd koskevien lakien ja sGdddsten kehittymis-
td yhdessd paikallisten asiakkaidemme ja sidosryhmiemme kanssa. Mikali
uudet lait ja saddokset edellyttavat asiakkailtamme uusia toimia liiketoi-
minnassaan, asiakkaan ja Virran valisia aiempia sopimuksia ei sovelleta nai-

hin tilanteisiin.

Haluamme nopeuttaa uusiutuvaan energiaan ja sdhkoiseen lilkenteeseen
siirtymistd, joten pyrimme varmistamaan sdhkéautojen latausta kdsittele-
van lainsadddnnon kehittymisen kestavan kehityksen arvojen mukaisesti ja
liiketoiminnalle suotuisalla tavalla osallistumalla aktiivisesti lainsdadantop -

rosesseihin kansallisesti ja Euroopan tasolla.

5.1.1 Seurantamenettelymme
Valvomme kaikkia rikkomustapauksia, kanteita, tuomioistuinpddtoksid ja

vastaavia viranomaisten Virtaan kohdistamia toimia ja ilmoitamme niistd.

5.1.2 Liittyvat YK:n kestdvadn kehityksen tavoitteet

16 rocusic Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto.

ISTTUTONS 16.3: Edistad oikeusturvaa kansallisilla ja kansainvélisilla

!‘ tasoilla sekd varmistaa kaikille yhtaldinen pdadsy oikeuspal

= veluiden piiriin.
16.6: Kehittaa tehokkaita, vastuullisia ja lapindakyvid insti

tuutioita kaikilla tasoilla.
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5.2 YKSITYISYYS JA DATA- JA
KYBERTURVALLISUUS

Koska olemme ohjelmistoyritys, jonka liiketoimintamalli perus-
tuu ostotapahtumien seuraamiseen, tietoturva ja yksityisyys
ovat meille ratkaisevan tdrkeita. Meilld on 1ISO27001-serti-
fiointi, ja noudatamme tietosuojalainsadddnndn vaatimuksia
markkina-alueilla, joilla toimimme. Noudatamme myos sisdista
tietosuojakdytantdamme. Kaikkien tyontekijoiden edellyte-
tdan osallistuvan yrityksemme yleisen tietosuoja-asetuksen
kaytantod kasittelevaan koulutukseen.

5.2.1 Liittyvad sisdinen tavoite

1. Minimoimme tietoturvatapausten maaran.

2. Kaikki tyontekijat ovat osallistuneet yleisen tietosuo-
ja-asetuksen kaytantod kasittelevadan koulutukseen.

5.2.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seu-

raavasti:

1. Seuraamme toimintaamme liittyvid tapahtumia ja rea-
goimme tarvittaessa ongelmatapauksiin viipymatta.

2. Seuraamme yleisen tietosuoja-asetuksen kaytdntod
kdsittelevadn koulutukseen osallistuneiden tydntekijoiden

prosenttiosuutta.

5.2.3 Liittyvat YK:n kestdvan kehityksen
tavoitteet
16 Rosmon -

INSTITUTIONS hallinto.

Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva

16.10: Taata julkinen tietojen saanti ja turvata

Y,

= perusvapaudet kansallisen lainsaddannon ja

kansainvdlisten sopimusten mukaisesti.
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5.3 KORRUPTION JA LAHJONNAN
TORJUNTA

Virta ei hyvaksy korruptiota tai lahjontaa missadn niiden muo-
doissa. Yrityksemme ei yritd vaikuttaa luottamustehtavissd
toimivien henkildiden pdadtoksiin tai toimintaan lahjonnalla.
Tama koskee sekd valtionhallinnossa ettd yksityiselld sekto-
rilla toimivia henkilditd. Yrityksemme ei salli viranomaisille tai
yksityisille yrityksille maksettavia fasilitointimaksuja (eli niin
kutsuttuja "voitelumaksuja”), joiden tarkoituksena on varmis-
taa tietyn rutiinitoimenpiteen toteutuminen tai nopeuttaa sita.
Yrityksemmme on sitoutunut voittamaan kilpailutukset vain
omien tuotteidemme, palvelujernme ja ihmisten omien ansioi-
den perusteella. Noudatamme kaikkia lahjoihin ja edustustilai-
suuksiin liittyvia lainsdaddnndllisia vaatimuksia.

5.3.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Nollataso korruptio- ja lahjontatapauksissa.

2. Kaikki tyontekijat ovat lukeneet menettelyohjeen ja siihen
sisdltyvat korruption ja lahjonnan vastaiset menettely-
saannot.

3. Parannamme ilmiantoprosessia ja varmistamme, ettd kaikki
tyontekijat ja sidosryhmat voivat kayttad niitd helposti.

5.3.2 Seurantamenettelymme

1. Kaikkia Virran tyontekijoita edellytetadn kertomaan kai-
kista epdillyistd rikkomuksista, ja ilmoitamme kaikista kor-
ruptioon tai lahjontaan liittyvistd tapauksista/ilmiannoista.
Lisaksi

2. seuraamme menettelyohjeen lukeneiden ja sitd noudatta-
maan sitoutuneiden tyodntekijoiden prosenttiosuutta

3. Seuraamme ilmiantoprosessin mukaisesti tehtyjen ilmian-

tojen maadraa.

5.3.3 Liittyvdat YK:n kestdvan kehityksen
tavoitteet

16 Foc e Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva

AND STRONG .
INSTITUTIONS hallinto.

16.5: Vahentdd merkittavasti korruptiota ja lah-

Yy,

L jontaa kaikissa muodoissaan.

16.6: Kehittaa tehokkaita, vastuullisia ja lapind-
kyvid instituutioita kaikilla tasoilla.
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5.4 IHMISOIKEUDET JA MODERNI
ORJUUS

Virta kunnioittaa ja tukee kansainvdlisesti tunnustettujen
ihmisoikeuksien suojaamista. Emme hyvaksy mink&aanlai-
sia ihmisoikeusrikkomuksia organisaatiomme sisdlla tai toi-
mittajiemme, kumppaniemme, asiakkaidemme tai muiden si-

dosryhmiemme keskuudessa.

5.4.1 Liittyvd sisdinen tavoite

Virta ei toimi kumppanuus- tai lilkkesuhteessa sellaisten kump-
paneiden tai toimittajien kanssa, jotka rikkovat ihmisoikeuksiin,
moderniin orjuuteen tai lapsitydévoimaan liittyvad lainsdadan-

toa.

5.4.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemme Virran sisdisten tavoitteiden tdyttymistd seu-

raavasti:

1. Edellytdmme kaikkien toimittajien noudattavan toimitta-
jan omaa menettelyohjetta.

2. Kaytamme Ecovadista kaikkien merkittdvien toimittajien
ja heidan kanssaan liikketoimintaan ryhtymiseen liittyvien

riskien arviointiin.

5.4.3 Liittyvat YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet

DECENT WORK AND Tavoite 8: Inmisarvoista tyotd ja talouskasvua.
ECONOMIC GROWTH

/\/ 8.7: Ryhtya valittomiin ja tehokkaisiin toimiin

pakkotyon, modernin orjuuden ja ihmiskaupan
poistamiseksi, varmistaa lapsitydn pahimpien
muotojen, kuten lapsisotilaiden varvadmisen ja
kayton, kieltdminen ja poistaminen sekd lo-
pettaa lapsityo kaikissa muodoissaan vuoteen
2025 mennessa.

16 P Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva
Ilnusl::'l?lrl?ﬂonnlfs hallinto.

f 16.2: Lopettaa kaikki lapsiin kohdistuva pahoin-

>,

= pitely, hyvaksikaytto, ihmiskauppa ja kaikki vaki-

vallan muodot sekd lasten kiduttaminen.

16.3: Edistad oikeusturvaa kansallisilla ja kan-
sainvdlisilla tasoilla seka varmistaa kaikille yh-
taldinen padsy oikeuspalveluiden piiriin.

16.10: Taata julkinen tietojen saanti ja turvata
perusvapaudet kansallisen lainsadddnndn ja
kansainvdlisten sopimusten mukaisesti.
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6.1 YRITYKSEMME KESTAVIEN ARVOJEN MUKAINEN KASVU JA

LIIKETOIMINTAMALLIMME KESTAVYYS

Virran parin viime vuoden aikana kokeman nopean kasvun ta-
kia on ollut valttémdatontd varmistaa, ettd kasvu voi tapahtua
kestavan kehityksen arvojen mukaisesti pitkallakin aikavalilla.
Keskitymme palkkaamaan alansa parhaita ammattilaisia, sdi-
lyttémadn tuotteidemme ja palvelujemme korkean laadun ja
parantamaan kestavan kehityksen hyvaksi tekemaamme tyota
kaikkialla yrityksessdmme.

6.1.1 Liittyva sisdinen tavoite

1. Pidamme kestavadn kehitykseen ja yhteiskuntavastuu-
seen liittyvan asiakirja-aineistomme ajan tasalla ja merki-
tyksellisena.

2. Nostamme Ecovadis-pistearvoamme 10 pisteelld vuoteen
2023 mennessa.

3. Piddmme rekrytointiprosessin standardit korkeina.

4. Pidamme asiakkaamme tyytyvdising.

6.1.2 Seurantamenettelymme

Tarkkailemmme Virran sisdisten tavoitteiden tayttymistd seuraa-

vasti:

1. Arvioimme kestavan kehityksen ja yhteiskuntavastuun kay-
tantémme ja teemme niihin tarvittavat pdivitykset vuosit-

tain.

2. Pidamme Ecovadis-tuloskorttimme pdivitettynd jarjesta-
malld Ecovadis-auditoinnin vuosittain.

3. Seuraamme tyontekijdiden pysyvyyttd ja tyytyvdisyytta
(eNPS).

4. Seuraamme asiakastyytyvaisyytta (NPS).

6.1.3 Liittyvdt YK:n kestdvdn kehityksen
tavoitteet
Tavoite 9: Kestavad teollisuutta, innovaatioita

o

ja infrastruktuureja.

Q4: Uudistaa vuoteen 2030 mennessd infra-
struktuuria ja jalkiasennusaloja kestavan kehi-
tyksen mukaisiksi, tehostaa resurssien kayttod
ja lisatd puhtaiden sekda ympadristoystavallisten
teknologioiden ja tuotantoprosessien kdyt-
toonottoa jokaisen maan omien valmiuksien

mukaisesti.
16 T Tavoite 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva
AND STRONG
INSTITUTIONS hallinto.

16.6: Kehittaa tehokkaita, vastuullisia ja lapind -

¥,

= kyvid instituutioita kaikilla tasoilla.
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Puuttuuko tdstd joitakin kestdvddn kehitykseen liittyvid tietoja?
Ota yhteytta:

Antonia Backman
Sustainability Manager
antonia.backman@virta.global
tel. +358 400 366 295

www.virta.global
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