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INLEDNING

Hallbarhet kan definieras som anvdndning av resurser pd ett
sdtt som gor att de inte férbrukas med tiden. Detta gdller
miljdmdssiga, sociala och ekonomiska resurser — vilket be-
tyder att naturen, mdnniskor och ekonomin hdlls friska i dag
och i framtiden. Som féretag vill vi bedriva var verksamhet pé
ett satt som Idmnar miljén och samhdllet i battre skick an nar
vi borjade.

Virtas digitala plattform forenar alla de viktigaste aktorer-
na i elbilsekosystemet och tillhandahdller tjanster fér hela
vdardekedjan. Vi tror att klimatférdndringarna kan 16sas med
energieffektivitet, fornybar energi och genom att elektrifiera
alla delar av samhdllet, och att vi som féretag kan ha en be-
tydelsefull och positiv paverkan. Vi har datagit oss att goéra
mobilitetsvdrlden koldioxidfri och att méjliggéra energi-
tjdnster for elbilar som ger upphov till energiflexibilitet och
som mojliggdr en snabbare dvergdng till ett hdllbart energi-
system med noll koldioxidutslapp. Vi vill ocksd bidra till ett
mer hdllbart samhdalle genom att vara en pdlitlig partner for
vdra samhdllen, partner, dgare och anstdllda.

| den hdr hdllbarhetspolicyn vill vi visa vart dtagande till hall-
barhetsarbetet och ge insyn i hur vi utfér vart arbete. Vi vill
ocksd dela med oss av vdara hdllbarhetsmdal och vad vi arbetar
mot.

Vi vill bedriva var
€6 | verksamhet pa ett
satt som lamnar miljon
och samhadllet i battre skick
dn nar vi borjade.
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1.1
OMFATTNING, ATAGANDE OCH
SIGNATURER

Omfattning: Hdllbarhetspolicyn gadller Virta Global, alla dess
dotterbolag och alla anstdllda. VD:n har det slutliga ansvaret
for att genomféra policyn tillsammans med hdéllbarhetschefen,

Atagande: Vi vill ha en positiv, konkret inverkan p& miljén och
samhdllet over lag. Virta &tar sig att kontinuerligt utveckla
verksamhetens och dtgdrdernas hdéllbarhet i enlighet med den
har policyn och de dmnen som beskrivs. Vi arbetar proaktivt
for att uppfylla lagar och direktiv samt for att dvertraffa vad
som krdvs.

Vi arbetar enligt FN:s Globala mdal for hdllbar utveckling (SDG)
och de tio principerna i FN:s Global Compact (UNGC) och vi
stravar efter att bli en undertecknare av UNGC inom en over-
ské&dlig framtid.

Godkdnnande och signaturer: Det hdr dokumentet godkdndes

av Virtas VD, VP for People, Culture & Sustainability och

hallbarhetschefen.

JULlI Fatola

Jussi Palola (Mar 18, 2022 13:39 GMT+2)

Jussi Palola
VD & Grundare

=
AL Lk,

Mia Kotakorpi
Vice President,
People, Culture & Sustainability

(I —

Antonia Bdckman
Hallbarhetschef


https://eu1.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAaUJcOKynzupM5g6EbogsQ1MeWnEIMZUl
https://eu1.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAaUJcOKynzupM5g6EbogsQ1MeWnEIMZUl
https://eu1.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAaUJcOKynzupM5g6EbogsQ1MeWnEIMZUl
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1.2

VERSIONSHISTORIA

Version Beskrivning av dndring Datum for Datum for
godkdnnande utfdrdande
10 Skapandet av Héllbarhetspolicy 10.03.2022 14.03.2022
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VIRTAS VASENTLIGHETSKARTA
OCH FOKUSOMRADEN g

Ar2021 genomforde vien vasentlighetsanalys och -bedémn-
ing. Den hdar bedémningen identifierar Virtas och bolagets
intressenters mest vdsentliga hdllbarhetsdmnen. Vasent-
lighetsbedémningen styr vart hdllbarhets- och intressent-
arbete och faststdller atgarder for att uppfylla intressent-
ernas férvantningar.

Vdsentlighetsbeddmningen genomférdes genom att inter-

vjua sdavdl anstdllda som intressenter betraffande vikten av
vissa hdllbarhetsrelaterade d@mnen fér Virta. Amnena har
valts genom att analysera megatrender samt genom att an-
vdnda SASB:s vdsentlighetskarta. Utifrdn resultaten sam-
manfattades de viktigaste hdllbarhetsdmnena i dtta dGmnen
som har den stérsta vikten for Virta och dess intressenter.

)

-
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Vikt for intressenterna

B Affarsetik och hallbara anskaffningar

B Vi
. Arbetstagarnas rattigheter och manskliga rattigheter

Ovriga vésentliga dmnen

Medarbetarnéjdhet, engagemang och utveckling

Juridisk efterlevn

Hallbar laddning och energi

Skydd av immateriell egendom .

T

Partn

Méngfald, délaktighet och lika méjligheter fér alla . . Energieff|
Hallbarhet s

samstatdhet [l B vecor

Haitbara leverancerer [l [l
|

Kompensation fér befintliga utslapp .

Avfallshantering .

Medarbetarnéjdhet, engagemang och utveckling
. Sekretess, data- och cybersdkerhet
Hallbar laddning och energi
Skydd avimmateriell egendom . Juridisk efterlevnad, dtgdrder mot korruption och mutor
Affarsmodellens resiliens Hallbar tillvaxt foér féretaget och dess verksamhet

Partnerskap fér hdllbar utveckling

Mangfald, delaktighet och lika méjligheter fér alla . Energieffektivitet och minskade utslapp

Hallbarhet som en del av vér plattform

. Medarbetarnas hdlsa och sdkerhet

Jamstalldhet .

Hallbara leverantérer . . Sakerstdllande av manskliga rattigheter i leveranskedjan

Motverkande av klimatférandringar och tillhérande risker

Kompensation for befintliga utslapp

Avfallshantering

Motverkande av klimatférandringar och tillhérande risker

Vikten av ekonomiska, sociala och miljomdssiga effekter

pa Virta och dess affédrsmiljé

Bild 1: Virtas vdsentlighetskarta (2021)

Baserat pd Virtas vdsentlighetsbedémning
(bild 1) har vi valt nagra fokusomrdden:

«  Sekretess, data- och cybersdakerhet

+ Medarbetarndjdhet, engagemang och
utveckling

« Hdllbar laddning och energi

« Hdllbar tillvaxt for foretaget och dess
verksamhet

« Juridisk efterlevnad, dtgarder mot
korruption och mutor

« Skydd av immateriell egendom

«  Hallbar tillvaxt for foretaget och dess
verksamhet

« Affarsmodellens resiliens
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3.1

JURIDISK EFTERLEVNAD
AV MILJOLAGAR OCH
-BESTAMMELSER

P& Virta foljer vi tillampliga, internationella miljélagar och

-bestdmmelser.

3.1.1 Tillhérande internt mal
1. 100 % av Virtas anstallda har deltagit i foretagets
hallbarhetsutbildning som omfattar relevant lag-
stiftning, bestdmmelser och direktiv.
2. Inga forekomster av hdndelser dar vi brutit mot
tilldmpliga och relevanta miljélagar och
-bestammelser.

3.1.2 Relevanta SDG-mal

16 i Mal 16: Fredliga och inkluderande samhdllen.
INSTITUTIONS

v 16.6: Bygga upp effektiva och transparenta
! institutioner med ansvarsutkravande pd alla

nivaer.

313

Hur vi 6vervakar detta

For att folja upp Virtas interna mal évervakar vi

foljande:

1. Procent av anstdllda som har deltagit i utbild-
ningen.

2. Antalet boéter, sanktioner och 6vriga reaktioner pé
forseelser med avseende pd& miljolagar och/eller
-bestadmmelser.
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3.2
HALLBAR LADDNING OCH ENERGI

Vi vill sdkerstdlla att alla har tillgéng till elbilsladdning och
energi och vi arbetar mot vart mal att tillhandahdlla 100 %
koldioxidfri elbilsladdning.

Utslappen fran elbilar estimeras att halveras nar de laddas
med certifierade fornybara kallor jamfort med den traditio-
nella mixen i elndtet. Med andra ord, for att sakerstalla att
elbilar har den stérsta mojliga positiva inverkan, mdéste vi vara
medvetna om vilken energi som anvdnds for att ladda.

3.3.1 Tillhorande internt mal

Oka procenten energi som laddas frdn koldioxidfria energi-
kallor i Virtas natverk.

3.2.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal évervakar vi
+ Procenten koldioxidfri energi som anvdnds for
laddning i vart natverk.

3.2.3 Relevanta SDG-mal

Mal 7: Hallbar energi for alla.

71, Senast 2030 sdakerstdlla allman tillgang till
ekonomiskt dverkomliga, tillforlitliga och mod-
erna energitjanster.

72, Till 2030 vasentligen 6ka andelen férnybar
energi i den globala energimixen.

10
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3.3
ENERGIFORBRUKNING OCH
VAXTHUSGASER

Som en del av vara hallbarhetsinsatser vill vi dvervaka och

minska energiférbrukningen och tillhérande vaxthusgaser. En
viktig del av detta ar att sakerstalla att de anlaggningar vi

anvander drivs pd 100 % férnybar energi, men dven att skapa
medvetenhet bland Virtas anstdllda om bra praxis for att

minska energiforbrukningen. Véra lokaler i Helsingfors drivs
redan till 100 % pd fornybar elektricitet men vi kan dnnu goéra
forbattringar betraffande energianvandningen.

En annan orsak till utslapp av vaxthusgaser ar affarsresor 2. Oka antalet kontor som anvénder 100 % férnybara
och under det kommande dret kommer vi att se dver vdra energikdllor.

nuvarande utsldppsnivder och bemdda oss om att minska

dessa utslapp. Frédn och med februari 2022 ar alla tjdnstebilar 3.3.2 Hur vi 6vervakar detta

helelektriska. For att folja upp Virtas interna mdal kommer vi att:
1. Arbeta med en extern partner for att berdkna var in-
3.3.1 Tillhérande internt madl verkan pé koldioxidutsl@pp (scope 1, 2 och 3).
1. Fore slutet av 2022 kommer vi att samla data om var 2. Overvaka energi- och elférbrukningen pé varje kontor.
inverkan pd koldioxidutslapp (scope 1, 2 och 3). Oka antalet kontor som anvénder 100 % férnybara

eller koldioxidfria energikallor.

11
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3.3.3 Relevanta SDG-mal

Madl 7: Hallbar energi for alla.
7.3:Till 2030 fordubbla den globala forbattring-
stakten vad gdller energieffektivitet.

Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion.
122: Senast 2030 uppnd en héllbar forvaltning och

O

effektivt nyttjande av naturresurser.

13 2= Madl 13: Bekdmpa klimatférandringarna.

ACTION
13.2: Integrera klimatdtgarder i politik, strategier
@ och planering pd& nationell nivé.

Vi pa Virta vill ga mot

en cirkuldar modell, dar

avfall undviks i den
man det dr méjligt.

3.4
AVFALLSHANTERING OCH
MATERIALANVANDNING

Avfall, avfallshantering och for stor anvandning av nya mate-
rial har alla blivit stora utmaningar globalt, och det ar sarskilt
utvecklade ldnder som producerar en ofantlig méngd avfall
arligen. Om hela varlden Idg pd samma forbrukningsnivéd som
vi gor i till exempel Sverige skulle det kravas fyra jordklots till-
gdngar. Det producerade avfallet bortskaffas ofta pé fel satt,
vilket leder till att det hamnar i sjoar och hav och i atmos-
faren ndr det férbranns. For att ta sig an utmaningen mdste
féretagen ta sitt ansvar och se dver hur mycket material de
anvdnder, hur mycket avfall som produceras och hur avfallet
&tervinns eller bortskaffas.

Vi pd Virta vill hantera vart avfall effektivt och etiskt och gé&
mot en cirkular modell, dar avfall undviks i den man det ar
mojligt och dar vi snarare dteranvdnder och dtervinner mate-
rial. Detta kraver interna utbildningar s& att alla férstér vikten
av cirkularitet samt l&mpliga metoder for att hantera avfall.

12



Eftersom vi i huvudsak ar ett mjukvaruféretag utgors vart
avfall och vér materialanvandning till stor del av den teknik

vi anvander och den teknik vi sdljer. Korrekt bortskaffande av
teknik ar ett viktigt fokusomrdde globalt och elektronikavfall
hor till de svdraste att dtervinna. Genom att minimera elek-
tronikavfall dar det ar mojligt i foretaget och genom att se till
att elektronikavfallet dtervinns pd ratt satt i slutet av produk-
tens livscykel kan vi ha en liten negativ inverkan som majligt.

3.4.1 Tillhérande internt madl
1. Utbilda alla anstdallda pd Virta i hur de ska minska
avfall och hur vi pd ratt satt atervinner elektronikavfall
och annat avfall.
2. Gora det mojligt att enkelt &tervinna elektronikavfall
och annat avfall pd alla kontor.
3. Se 6ver vara interna aktiviteter och upphandlingspro-
cesser for att identifiera och minimera genereringen av
avfall.
Ersatta engdngsplaster pé& alla kontor och alla féoretag-

sevenemang.

3.4.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att:

Virta - Hallbarhetspolicy
~

1. Folja upp procenten av Virtas anstdllda som har del-

tagit i utbildningen i avfallsgenerering och -minimering.

12 Gciuenon - ST )
AND PRODUCTION 12.5: Till 2030 vdasentligt minska mangden avfall

m genom d&tgdrder for att forebygga, minska,

CLEAN WATER
AND SANITATION

2. Foélja upp antalet kontor med &tervinningsmojligheter.
3. Overvaka den totala mangden avfall, inklusive den to-

tala mangden &tervunnet avfall och, dar det ar majligt,
i detalj granska vad féretaget dtervinner, den totala
mdangden deponiavfall och den totala mangden
elektronikavfall.

Overvaka anvdndningen av engdngsplast pé alla kon-
tor och féretagsevenemang.

3.4.3 Relevanta SDG-mal

Madl 12: Hallbar konsumtion och produktion.

dteranvanda och &tervinna avfall.

Mal 6: Rent vatten och sanitet for alla.
6.3:Till 2030 forbdattra vattenkvaliteten gen-
om att minska foéroreningar, stoppa dumpning

E och minimera utslapp av farliga kemikalier och

material, halvera andelen obehandlat avlopps-
vatten och vdsentligt 6ka atervinningen och en

sdker &teranvandning globalt.

13
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4.1
MANGFALD

P& Virta dr vi stolta 6ver var méngfaldiga och mangkulturella
personal, som lyfter fram olika synpunkter och tillsammans
bygger var foretagskultur. Trots detta kan mdngfalden pd alla
nivder i foretaget alltid forbattras.

Flera studier har visat att méngfald pd arbetsplatsen ar
mycket gynnsamt, ger en hogre moral och starkare foretags-
kultur, ett bredare perspektiv, battre innovation, en storre
mojlig talangpool att rekrytera frén och mdnga andra férdelar.

For att dra nytta av en méngfaldig personal mdste vi ha en
inkluderande arbetsmiljo dar vi respekterar och uppskattar
individuella skillnader och omfamnar alla olika bakgrunder

och perspektiv. Detta omfattar bland annat koén, konsidentitet,

dlder, religion, sexuell Iaggning, kulturell bakgrund, fardigheter,
utbildningsbakgrund och personlighet.

Vi vill inte bara ha en mdngfaldig personal pé Virta; vi vill
ocksd se till att mangfalden ar synlig pd alla nivéer i féretaget
och att alla anstdllda kompenseras och belénas pd ett ratt-
vist satt.

Vi vill ha en mang-

faldig personal pa

Virta och vi vill se till
att mangfalden é&r synlig pa
alla nivaer i féretaget.

4.1.1 Tillhérande interna mdl

1. Lika mojligheter till och lika 16n fér samma arbete.

« Lika mojligheter: Jamstalldhet mellan konen
bland anstdllda och chefer/styrelse.

« Lika lon for samma arbete.

2. Inga forekomster av diskriminering eller missbruk.

3. 100 % av de anstdllda har deltagit i utbildningen i
mdngfald och delaktighet.

15
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4.1.2 Hur vi 6vervakar detta 10
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att: a
1. Bevaka koénsfordelning och [6ner inom hela organisa- (=)
tionen och vidta dtgdrder vid behow. e
2. Rapportera alla hédndelser med diskriminering och
osakligt beteende, inklusive en beskrivning av de kor-
rigerande dtgdrder som vidtagits.
3. Folja upp procentandelen av anstdllda som har deltagit

i utbildningen.

4.1.3 Relevanta SDG-mal

GENDER

EQUALITY

Mal 5: Jamstalldhet

alla kvinnor och flickor 6verallt.

r 5.1: Avskaffa alla former av diskriminering av

5.5: Tillférsakra kvinnor fullt och faktiskt delta-

gande och lika mojligheter till ledarskap p& alla 16 o e
AND STRONG

beslutsnivder i det politiska, ekonomiska och INSTITUTIONS

offentliga livet. !_

DECENT WORK AND Madl 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk
ECONOMIC GROWTH

o

tillvaxt.

8.5: Senast 2030 uppnd full och produktiv
sysselsattning med anstdndiga arbetsvillkor for
alla kvinnor och madn, inklusive ungdomar och
personer med funktionsnedsdattning, samt lika
lon for likvardigt arbete.

Mal 10: Minskad ojamlikhet.

10.2: Till 2030 mojliggora och verka for att alla
mdanniskor, oavsett alder, kon, funktionsned-
sdttning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller
ekonomisk eller annan stdlining blir inkluderade
i det sociala, ekonomiska och politiska livet.
10.3: Sakerstdlla lika mojligheter och minska
forekomsten av ojamlika utfall, bland annat
genom att avskaffa diskriminerande lagstift-
ning, politik och praxis och framja lagstiftning,
politik och dtgdrder av lampligt slag i detta
hdnseende.

10.4: Besluta om politik, sarskilt finans-, [6ne-
och socialskyddspolitik, och successivt uppnd
okad jamlikhet.

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhdllen.
16.7: Sakerstalla ett lyhort, inkluderande, del-
tagandebaserat och representativt besluts-
fattande pd alla nivéer.

16
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4.2
HALSA OCH SAKERHET

Virta bedriver sin verksamhet i enlighet med tillampliga hal-
so- och sdkerhetskrav och efterstravar kontinuerlig utveckling
av hdlso- och sdkerhetspolicyer och -rutiner. Alla anstdllda
forvantas utféra sitt arbete i enlighet med tilldmpliga hdlso-
och sdkerhetslagar, -bestdmmelser, -policyer och -rutiner och
tilldmpa sdkra arbetsmetoder vid alla tidpunkter och pd alla
platser.

Vi tillhandahdller omfattande foretagshalsotjanster till alla
vara anstdllda och beaktar kraven och praxisen i olika lander.
Vi erbjuder dven andra formdner for att framja de anstdlldas
fysiska och mentala vdlbefinnande. Féretaget har ocksd en
arbetarskyddskommitté som kontinuerligt dvervakar och ut-
vecklar hdlsan och sdkerheten for alla anstdllda i arbetet.

4.2.1 Tillhérande internt mal

1. Forbattra de anstalldas valbefinnande i arbetet.
2. Inga arbetsincidenter, -olyckor eller -tillbud.

4.2.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att:

1. Bevaka de anstdlldas vdlbefinnande och arbetarsaker-
het med hjalp av interna enkdater och foretagshdlsora-
pporter.

2. Kontinuerligt utvardera de bdsta satten for att stodja
vara anstdlldas valbefinnande och de hdlsotjanster
som vi erbjuder.

3. Spdra hdlsoincidenter, olyckor och tillbud och genom-
fora en darlig sdkerhetsinspektion i lokalerna.

4.2.3 Relevanta SDG-mal

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH o o0 o ° 5
Mal 8: Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk

tillvaxt.

i

8.8: Skydda arbetstagarnas rattigheter och
frdmja en trygg och sdker arbetsmiljo for alla
arbetstagare, inklusive arbetskraftsinvandrare, i
synnerhet kvinnliga migreranter och mdnniskor
i otrygga anstdllningar.

17
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4.3
MEDARBETARNOJDHET, ENGAGEMANG
OCH UTVECKLING

Utan tillfredsstdllda och engagerade anstdllda kan foretaget

inte utvecklas och vaxa. Vi vill se till att Virtas anstdllda ar né-
jda med bd&de foretaget och sitt dagliga arbete, att de kanner
sig engagerade och har kontroll dver sina uppgifter och ansvar
och att de har mojligheten att utvecklas och vaxa som proffs.

4.3.1 Tillhérande internt mal
1. Oka eNPS med tio podng fére utgadngen av 2022
2. Sdkerstdlla att 100 % av de anstallda har haft
mojlighet att delta i halvarliga utvecklingssamtal.

4.3.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att:
1. Genomfora kvartalsvisa eNPS- och medarbetar-
ndjdhetsenkater.
2. Folja upp procentandelen av anstdallda som har haft
sina halvérliga utvecklingssamtal.

4.3.3 Relevanta SDG-mal
Mal 3: God hdalsa och valbefinnande.
3.8: Astadkomma allman hélso- och sjukvard

5000 HEALTH for alla, som aven skyddar mot ekonomisk risk,
AND WELL-BEING

tillgadng till grundldggande halso- och sjukvard
—/\'\/\' av god kvalitet liksom tillgdng till sdkra, effekti-

va och ekonomiskt 6verkomliga grundldggande
lakemedel och vaccin av god kvalitet.

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk

DECENT WORK AND tillvaxt.
ECONOMIC GROWTH

/\/ 8.5: Senast 2030 uppné full och produktiv
‘I' sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for

alla kvinnor och man, inklusive ungdomar och
personer med funktionsnedsdattning, samt lika
lon for likvardigt arbete.
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AFFARSETIK OCH HALLBARA

- ANSKAFFNINGAR
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5.1
EFTERLEVNAD AV LAGAR

P& Virta foljer vi tillampliga, internationella lagar och bestammelser. Till-
sammans med vdra lokala kunder och intressenter héller vi oss informerade
om relevanta och tillampliga lagar och bestdmmelser vad betraffar Virta
och var verksamhet sd att vi kan motverka juridiska och etiska risker. Om
nya lagar och bestdmmelser férutsdtter att vdra kunder vidtar affdrs-
dtgarder, ingdr detta inte i tidigare avtal mellan kunden och Virta.

Vi deltar aktivt i lagstiftningsprocesser pd nationell och europeisk niva for
att sdkerstdlla en hdllbar och affarsvanlig lagstiftning for elbilsladdning,
for att kunna maojliggora ett snabbare inforande av fornybar energi och
elektrisk mobilitet.

5.1.1 Hur vi 6vervakar detta
Alla vasentliga overtradelser, domstolsfall och domar eller mot-
svarande som officiellt vacks mot Virta évervakas och

rapporteras.
5.1.2 Relevanta SDG-madl

1 T Madl 16: Fredliga och inkluderande samhallen.

A 16.3: Frémja rattssékerheten pd& nationell och internationell

0

1 nivd samt sdkerstdlla lika tillgdng till rattvisa for alla.
| 16.6: Bygga upp effektiva och transparenta institutioner

med ansvarsutkravande p& alla nivder.
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5.2
SEKRETESS, DATA- OCH
CYBERSAKERHET

| egenskap av ett mjukvaruféretag med entransaktionsbaserad 5.2.3 Relevanta SDG-mal

affarsmodell ligger s@kerhet och sekretess bland véra framsta

prioriteter. Vi har en ISO 27001-certifiering och vi uppfyller 16 s

AND STRONG

kraven i sekretesslagarna pd de marknader ddr vi ar aktiva. Vi INSTITUTIONS
foljer var sekretesspolicy. Alla anstdllda mdste delta i utbild- z_

ningen om foretagets GDPR-policy. =

5.2.1 Tillhérande internt mal

1. Minimera antalet sdkerhetsincidenter.
2. 100 % av de anstdllda har deltagit i GDPR-utbildning.

5.2.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mdal kommer vi att:
1. Overvaka relevanta héndelser och reagera omgdende
vid behov.
2. Spdara procentandelen av anstdllda som har slutfort
GDPR-utbildningen.

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhdllen.
16.10: Sakerstdlla allman tillgang till information
och skydda grundladggande friheter, i enlighet
med nationell lagstiftning och internationella
avtal.
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5.3
ATGARDER MOT KORRUPTION OCH

MUTOR
Vigodkdnner inte ndgon form av korruption eller mutor pd Virta. 5.3.2 Hur vi évervakar detta
Foretaget forsoker inte pdverka ett beslut eller beteende hos 1. Alla anstdllda pé Virta ar skyldiga att tala om mis-
personer pd fortroendeposter genom att betala mutor. Detta stdnkta brott och rapportera antalet incidenter/
gdller personer inom den offentliga forvaltningen och i privata rapporterade fall forknippade med korruption eller
foretag. Foretaget tilldter inte smorjmedelsbetalningar (facili- mutor.
tation payments) till offentliga tjansteman eller privata féretag Dessutom kommer vi att:
for att sakra eller skynda pd rutinmdssiga handlingar. Foretaget 2. Overvaka procentandelen av anstdllda som har I&st
har dtagit sig att ta hem affdrer endast med stod av sina pro- och forbundit sig till riktlinjerna i var Code of Conduct.
dukter, tjanster och manniskor och uppfyller alla lagliga krav 3. Overvaka antalet hdndelser som har rapporterats via
betraffande givande och mottagande av gdvor och under- visselbldsningsforfarandet.
hallning.
5.3.3 Relevanta SDG-madl
5.3.1 Tillhérande internt mal 16 roe M4l 16: Fredliga och inkluderande samhadillen.
1. Inga forekomster korruption eller mutor. .’;“;.?Iﬁ%’é‘.i‘s 16.5: Vasentligt minska alla former av korrup -
2. 100 % av de anstdllda har last Code of Conduct och ! tion och mutor.
dtgdrderna mot korruption och mutor som ingér ddri = 16.6: Bygga upp effektiva och transparenta
3. Forbdattra visselbldsningsforfarandet och se till att det institutioner med ansvarsutkravande pd alla
ar lattillgangligt for alla anstallda och relevanta in- nivder.
tressenter.
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5.4
MANSKLIGA RATTIGHETER OCH
MODERNT SLAVERI

Virta respekterar och stoder skyddandet av internationellt
deklarerade manskliga rattigheter. Vi tolererar inga dvertradel-
ser mot madnskliga rattigheter i organisationen eller hos vdra

leverantorer, partners, kunder eller dvriga intressenter.

5.4.1 Tillhérande internt mal

Virta har inget partnerskap eller affarsforhdllande med part-
ners eller leverantérer som bryter mot lagstiftningen om
manskliga rattigheter, modernt slaveri eller barnarbetskraft

5.4.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att:
1. Genomdriva en uppforandekod for leverantorer (Sup-
plier Code of Conduct) hos alla vara leverantérer.
2. Anvdnda Ecovadis for att utvardera alla viktiga lever-
antorer och risker forknippade med att vi arbetar med
dem.

5.4.3 Relevanta SDG-mal

Madl 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt.

8.7 Vidta omedelbara och effektiva dtgarder for
att avskaffa tvdngsarbete, modernt slaveri och
madnniskohandel och sdkra att de varsta formerna
av barnarbete, inklusive rekrytering och anvand-
ning av barnsoldater, férbjuds och upphor. Avskaffa
alla former av barnarbete senast 2025.

Mal 16: Fredliga och inkluderande samhdllen.

16.2: Eliminera overgrepp, utnyttjande, mannisko-
handel och alla former av vald och tortyr mot barn.
16.3: Framja rattssdkerheten p& nationell och
internationell nivéd samt sdkerstdlla lika tillgéng till
rattvisa for alla.

16.10: Sakerstdlla allman tillgang till information
och skydda grundlaggande friheter, i enlighet med
nationell lagstiftning och internationella avtal.
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6.1
HALLBAR TILLVAXT FOR FORETAGET
OCH EN RESILIENT AFFARSMODELL

Med den snabba tillvaxt som vi har upplevt pd& Virta under de
ndgra senaste dren har det varit av yttersta vikt att se till att
tillvaxten ar hédllbar pd sikt. Vi koncentrerar oss pd att anstdlla de
bdsta proffsen, hdlla kvaliteten hos produkterna och tjansterna
hog och forbattra hallbarhetsarbetet i hela foretaget.

6.1.1 Tillhérande internt mal

1. Halla dokumentationen gdllande héllbarhets- och
samhallsansvarsrelaterade dmnen uppdaterade och
relevanta.

2. Forbattra vart Ecovadis-resultat med tio podng tills
2023.

3. Hog kvalitet i rekryteringsprocessen.

4. Halla kunderna beldtna.

6.1.2 Hur vi 6vervakar detta
For att folja upp Virtas interna mal kommer vi att:
1. Genomfora en arlig granskning av och inféra nédvandiga
uppdateringar i vara hdllbarhets- och samhdallsansvars-

policys.

2. Genomfora d&rliga Ecovadis-revisioner for att & up-
pdaterade podangkort.

3. Overvaka kvarhéllningsgraden och medarbetarnsjd-
heten (eNPS).

4. Overvaka kundnsjdheten (NPS).

6.1.3 Relevant SDG targets

16

Mal 9: Héllbar industri, innovationer och infra-
struktur.

Q4: Till 2030 rusta upp infrastrukturen och
anpassa industrin for att géra dem hdllbara,
med effektivare resursanvdandning och fler rena
och miljovanliga tekniker och industriprocesser.
Alla lander vidtar &tgdarder i enlighet med sina
respektive forutsattningar.

PEACE, JUSTICE o 0 5 -
pecgiiosls Mal 16: Fredliga och inkluderande samhallen.

INSTITUTIONS

0 16.6: Bygga upp effektiva och transparenta
! institutioner med ansvarsutkravande pd alla

nivaer.
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Saknar du hallbarhetsrelaterad information?
Vdnligen kontakta:

Antonia Backman
Hallbarhetschef

antonia.backman@virta.global
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